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Ngén quy woc Cung cép Béi

Nha & Tét hon cho UY VIEN HOI DONG QUAN
Twong lai Twoi sang Hon Scott Martin
CHU TICH

SUA POI THANG 7 NAM 2013
Dé c6 cac ban cip nhit méi hon, vui 1ong xem phu luc ciia huéng din nay tai LHOP.org/fhe hoic goi téi s6

(717)291-9954, 56 méy 1¢ 7. Dennis Stuckey

PHO CHU TICH

Craig Lehman

. . THI TRUGONG LANCASTER
Trung tam Nha ¢ Cong bang & tai to chirc Hop tdc Co hdi Nha ¢ Lancaster, véi vai ;
trd mot dich vu cong, da chuan bi huéng dan niay cho ngudi thué nha va chi nha. J. Richard Gray

< . . . AN VE NHA O & TAI PHAT
Huwéng dan nay khong nham muc dich thay thé cho tuw van phap ly phu hep. co QUTRIEN LANC,C:STER

Trung tdm Nha & Cong bépg & tai to chirc Hop tac Co hoi Nha ¢ Lancaster khong Matthevg SEern berg
chiu trach nhiém vé 13i, thiéu sot hay thay déi cua luat. GIAMBOC BIEU HANH

. ) . . LOI BE TANG
T6 chuc Hop tac Co hoi Nha ¢ Lancaster mudn cam on céc t6 chuc hoac ca nhan sau DE GHI NHO
day da dong gép vao ban sira doi cua hudng dan nay: Ray D’Agostino, Giam dbc Michael R. Mastros
Piéu Hanh, t6 chirc Hop tac Co hoi Nha ¢ Lancaster; Ronald M. Friedman, tac gia ’

ciia Luat va Thuc tidn vé Chu nha va Ngudi thué nha tai Pennsylvania; Toni El!en H. MaStrOS
McCuistion, United Way LINC; Memory D’Agostino; Michael R. Mastros; Ellen H. ':'/'XL(;'\:/?E%GS%&' ggﬁ\%":g&?g
Mastros; Nathan S. Roth, Gidm d6c Nha ¢ Cong bang, Trung tdm Nha ¢ Cong bang CUA HUONG DAN NAY
LHOP; Todd Burgard, Burgard Design; Valerie Case, Dich vu Phap Ly MidPenn;

Christine Stoltzfus, Van phong Thuong nghi si Bang, Michael Brubaker; Karen

Bousquet, Thanh phé Lancaster; Jennifer Koppel, Dich vu Phat trién va Strc khoe

Hanh vi Quan Lancaster; va Angela H. Sanders, Brubaker Connaughton Goss & i

Lucarelli, LLC.

Noi dung va két qua ctia cong viée duge danh riéng cho cong ching. Nhiing dién giai
nhu vay khong nhét thiét phan 4nh quan diém ctia to chirc Hop tac Co hoi Nha &
Lancaster. Trung tim Nha & Cong bang tai t6 chirc Hop tac Co hoi Nha & Lancaster
duoc tai trg bdi Quan Lancaster, cling nhu sy Cép vbn chung cho Phat trién Cong
ddng Quan va Thanh phd thong qua Thanh phé Lancaster va Co quan v& Nha & &
Tai phat trién Lancaster.
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PHAN BIET POI XU TAI THANH PHO
LANCASTER LA BAT HOP PHAP.
GOI 717-735-6250

Thanh phé Lancaster khuyén khich su ddi xr binh dang véi tat ca moi nguoi trong hoat dong
tuyén dung, tiép can v&i nha ¢ va tai san thuong mai, ~gido duc, nha ¢ cong cong, hoat dong cho
vay va hoat dong bat dong san ma khong quan tdm dén: Chung toc; Mau da; Tén Gido; To tién;
Dinh hudng Tinh duc hay Nhan dang Gidi tinh, Tinh trang Gia dinh va Hon nhan, Thai san;
Ngudi can Cho Dan duong hodc Pong vat Ho tro; Qudc gia Xuat xir; Tudi; Gidi tinh (bao gém
Qudy réi Tinh duc); S¢ hitu GED; va Khuyét tat hoic Tan tat

Ban muén tinh nguyén tai Gy ban hoic hdi dong? Hay gui thu quan tdm cung v6i mot ban 1y
lich ngh€ nghiép cho Janet Spleen, Thu ky Thanh ph6 theo dia chi 120 N. Duke St., Lancaster,
PA JSpleen@cityoflancasterpa.com hodc goi cho Linda Martin theo s6 717-393-2883

Nha ¢ Cong bang 1a Quyén cua Ban.
-L¢ phi cho dong vat dich vu

-Tir chbi dau xe cho nguoi khuyét tat ~ pen nsylva nia
-Khong cho phep thanh thiéu nién HUMAN RELATIONS COMMISSION
-Chi tleng Anh

TAT CA PEU LA BAT HQP PHAP TAI PENNSYLVANIA!
Tim hiéu thém tai www.phrc.state.pa.us hoic goi dén so dién thoai mién phi dé nép don

khiéu nai: Puwong diy néng Nha & Cong bz‘i’ng cia PA 855-866-5718 .
Dich thudt va dich vu danh cho ngwoi khuyét tit duwoc cung cdp theo yéu cau.
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HOP TAC CO HOI NHA O

HO TRO MOT CONG PONG LANH MANH
VA SOI DPONG
bang viéc phat trién quan hé hop tic va ngudn e dé ting cwong cung cap
nha & cong bang va gia ca phai ching trén toan Quan Lancaster.

TRUNG TAM NHA O CONG BANG o
Cung cap giao duc, tiép can cong dong va ho tro k§ thuat cho cong dong vé luat nha ¢
cong bang va luat vé chu nha/nguoi thué nha.

PHAT TRIEN NHA O GIA CA PHAI CHANG

Cung cap hd trg ki thuat va tai chinh, dong thoi cung cap cho cac nha phat trién va chu
s¢ hitu hién 6 cua nha ¢ gia ca phai chang (phi loi nhuan hay vi loi nhuén) s6 von linh
hoat, chi phi thap dugc str dung dé dau tw mua dat, tién phat trién, xay dung, phuc hoi
chtrc ndng va/hodc bao quan.

TIEP CAN VA UNG HQ CONG PONG

Lam viéc dé tao nha & gia ca phai ching ma trudc day d c6 nhirng rao can. LHOP 1a t6
chire duy nhét ting ho va dugc danh riéng cho cac hoat dong nhu vay trong Quan
Lancaster.

Chuong trinh Ngwoi mua Nha ciia Cong dong

LHOP cung cép cac 16p hoc vé quyén sé hiru nha va k¥ niing tai chinh dé gitip chuén bi cw
din Quan Lancaster cho qua trinh mua nha va triach nhiém caa viéc sé hiru nha. Chuong
trinh nay hop tac véi nhiéu chuong trinh cap von va nha cho vay cong dong.

Hon 9.000 ngudi mua nha tiém ning da hoan thanh khéa hoc cta ching toi va 9 triéu d6 la hd
tro da duoc cap.

Chuwong trinh Ngwoi mua Nha cua LHOP giup ban:
e xac dinh xem ban d3 san sang dé mua chua;
danh gia lich str tin dung c& nhan cua ban;
biét nhitng gi mong doi tir cac dai 1y bat dong san va ngudi cho vay;
biét nhitng gi mong doi vao luc hoan tat; va
phat trién ké hoach ngén sach va tiét kiém.
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LHOP cung cap hudng dan va dao tao trén 16p duoc chimg nhan bang ca tiéng Anh va tiéng Tay
Ban Nha. C6 mdt khoan hoc phi nhd. D€ biét thém thong tin vé viéc xét diéu ki¢n mua nha va ho
tro tai chinh, hay truy cap Hop tdc Co hdi Nha ¢ Lancaster tai www.LHOP.org.

Quyén han va Trach nhiém cta Ngwdi thué nha/Chanha | 7



Loi mé dau

Phan biét dbi xur trong nha ¢ dé bi cAm theo Tiéu d& VIII cua Luat Dan Quyén nam 1968, quy dinh viéc
cAm phén biét di xir trong nha & khi ban, cho thué, hodc cip von dé mua nha hodc chd o.

Chuong trinh Nha ¢ Cong bang cuia Hoi dong Quan hé Con nguoi ctia Quéan Lancaster duoc thanh 1ap vao
nam 1982. Chirc ning cua chuong trinh nay 1a dé giup ngin ngira phan biét d6i xtr théng qua gido duc va
tiép can cong ddng. Vao nam 2011, td chire Hop tac Co hoi Nha & Lancaster di ky hop dong v6i Quén
Lancaster, Thanh phd Lancaster va Co quan vé Nha & & Tai phat trién Lancaster cia Quan Lancaster va
bét dau gido duc nguoi dan Lancaster vé luat nha & cong bang.

Cudn sach nay sé& gitip huéng din ban qua mot trai nghiém cho thué thanh cong bang cach cung cap thong
tin chung va luat lién quan dén viéc thué nha. Hay nh¢ rang néu ban sO htru nha lap ghép hodc cho thué
mot khong gian thuong mai, ban ¢ thé ¢ cac quyén khac véi cac quyén duoc néu trong huéng dan nay.

Trung tam Nha ¢ Cong bé'lng tai LHOP nhén duogc nhiéu cudc goi tur cac ca nhan lién quan dén cac mbi
quan tim vé nha & c6 thé di tranh duoc néu nhitng nguodi nay biét quyén va trach nhiém cua ho. Loi
khuyén tét nhit cua chung t6i danh cho nhitg ngudi thué nha tiém nang la: "Chi chap nhan moi thir bing
van ban va hiy doc hop dong thué va hiéu hgp dong trudc khi ky." Loi khuyén t6t nhat ciia ching toi
danh cho chi nha 1a: "Cung cip moi thir cho ngudi thué nha tiém nang bang vin ban va dbi xir binh dang
v6i tit ca ngudi thué nha."

Trung tdm Nha ¢ Cong bang tai LHOP luén sin sang hd tro nguoi thué nha va chu nha. Néu ban c6 bat
ky thac mac gi, hay lién hé vdi van phong cua chiing t6i theo s6 (717) 291-9945, s6 may 1¢ 7.
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Luat Nha ¢ Coéng bang

biéu quan trong la ban hiéu dugc cac quyén dan su cia ban d€ ty bao vé minh tranh bi phan biét doi xu.
Ca Tiéu de VIII cua Luat Dan Quyén nam 1968 va Pao luat vé Quan hé Con nguoi cua Pennsylvania cam
phan biét doi xur dua vao viéc cac ca nhan thude trong cac 16p dugc bao vé sau day:

Chiing toc
Vi du bao gom, nhung khong gidi han, ngudi My goc Phi, Nguoi da trang, nguoi Tay Ban Nha, nguoi
chau A, v.v...

Mau da

Vi du bao gém, nhung khong gidi han, Da den, Da tréng, Da nau, Da dd, Da vang, v.v...
Ton gido X

Vi du bao gom, nhung khong gidi han, Cong gido, Tin Lanh, Hoi gido, v.v...

T6 tién
Lién quan dén dong ddi nguon gdc. Vi du bao gdm, nhung khong gidi han, nguoi Hoa, ngudi Ba Lan,
nguoi Ireland, v.v...

Québc gia Xuét xir ‘ ’
Lién quan dén quoc gia sinh truong. Vi du bao gom, nhung khong gidi han, quoc gia sinh truong (vi du,
Phap, A-rap Xé-ut, Croatia, v.v...).

Gidi tinh
Gidi tinh: nam hodc nir.

Tubi
40 tro 1én.

Tinh trang Gia dinh
e Ban c6 con dudi 18 tudi.
e Ban dang nhan nudi con nudi hodc dam bao duoc quyén nudi dudng hop phap mot dira tré.
e Ban la nguoi giam hd hop phap ciia mét dua tré.
e Ban la nguoi cham séc cia mot dua tré.
¢ Ban dang mang thai.

(LUUY)

Mot $6 chii nha han ché nguoi thué nha co tre em bcing cach han ché sé luong nguoi thué nha. Piéu nay co thé vi
pham Pao ludt Nha & Cong bang do viéc ddt ra nhitng nguyén tdc cu trii khéng hop ly. Hay kiém tra véi nhén vién
quy hoach dia phwong cia ban hodc goi cho cac nha chirc trach thanh phé ctia ban dé dam bao rdng gidi han cu
trit la hop Iy va phu hop voi bo ludt vé nha ¢ ciia dia phuwong. Ciing xin nho ra°ng mot s6 phap lénh quy hoach han
ché s6 lwong nguwoi khong lién quan cing chung song. (Vi du, trong Thanh phé Lancaster khéng qua ba nguwoi
khong lién quan dwoc phép cu trii cing nhau.)
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Nguwoi tan tat/Khuyét tat

Viéc tir chdi cho thué hay néi cach khac 1a phan biét dbi xur di v6i cac nhan vi ho bi khuyét tat tim than
hodc thé chét, co tién sir bi khuyét tat hoac dugc coi la khuyét tat 1a bat hop phap. Nhitng nguoi hién tai
nghién rugu va ma tay khdéng duge bao vé. Nhitng ngudi nghién ruou va lam dung chit dang phuc héi
duoc bao v¢ theo phap luat, cling nhu la nhitng nguoi c6 HIV/AIDS.

Ngudi tan tat hodc khuyét tat c6 quyén thuc hién nhing diéu chinh hodc sira di hop 1y ddi v6i nha cho

thué dé 1am cho n6 dé tiép can.
* Chii nha khéng dworc tir chdi nhirng nguoi khuyet tat quyén sira doi hop ly bang chi phi cia ca
nhan, chang han nhu ldp dat cac thanh vin, duong dbc, mo rong cura ra vao va ha thap tu. Trong mét
sO truong hop, ngudi thué nha (hodc ca nhén) co thé dugc yéu cau khoi phuc lai noi that ciia nha cho
thué vé trang thai ban dau khi tra nha, hoic tién co6 thé duoc dua vao mot tai khoan ky quy cho nhiing
muc dich nay.
o Nguwoi khuyét tat con co quyén c6 nhiing didu chinh hop 1y lién quan dén cac chinh sach va thu tuc
(vi du, dong vat hd trg khi khong duge phép co vat nudi trong toa nha). Chu nha cling phai dat ra
nhung ngoai 1¢ hop ly d6i v6i nhitng quy dinh c6 the anh huong dén kha nang song thoai méi clia
ngudi khuyét tat trong nha cho thué. Vi du, néu can thém mot chia khoa dé cho phép nhan vién chim
soc ¢4 nhan dén tham, chi nha phai cho phép thém mot chia khoa ngay cé khi co chinh sach dit ra
rang chi cac cu dan méi co thé c6 chia khoa. Mot vi du khac vé ngoai 18 hop 1y 1a cht nha cho phép
ngudi thué nha c6 dong vat dich vu bang cach tir b chinh sach khong cho phép vat nubi.

NEU BAN CAM THAY MINH DA BI PHAN BIET POI XU HOAC NEU BAN LA NGUOI CUNG
CAP NHA O CO THAC MAC, VUI LONG LIEN HE:

Trung tim Nha & Cong bing tai LHOP
123 East King Street

Lancaster, Pennsylvania 17602

Dién thoai: (717) 291-9945, sb may 1¢ 7
E-mail: info@LHOP.org

(LUUY) 9
Dé biet thém thong tin vé diéu chinh va swa doi hop ly, hay truy cap vao LHOP.org/fhc.
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Trach nhiém ciia Nguwoi cung cap Nha ¢

NHUNG SAI LAM VE NHA G CONG BANG MA NGUOI CUNG CAP NHA G HAY
MAC PHAI VA CACH PHONG TRANH

1.

Khéng Luwu giir HO so

Ngay ca nhitng chii nha da cam két v6i nha & cong bang c6 thé phai ddi mat v6i khiéu nai vé
nha ¢ cong bfmg hodc tham chi mot vu kién. Thyc hién nguyén tic nha & cong bé'mg trong tat ca cac
khia canh ma ban twong tac véi nguoi thué nha va ngudi thué nha tiém nang 1a bién phap bao vé t6t
nhét trong mot don khiéu nai phan biét ddi xir vé nha 6.

. Khong Th(')ng nhit trong viéc Ap dung cac Piéu khoin va Diéu kién

Céc diéu khoan va diéu kién phai duoc ap dung binh dang va nhat quan. Co thé khé khan
trong viéc bao vé chdng lai cac khiéu nai vé phan biét dbi xtr néu nguoi quan 1y hodc chi nha
da ap dung cac quy dinh nghiém ngédt hon cho nguo1 thué nha hi¢n tai hodc tuong lai.

. Tra thu

Dao luat Nha & Cong bang quy dinh rang viée ép budc, doa dim, de doa hoic can thiép vao
bat ky ngudi nao thyc hién quyén cta minh duoc bao vé boi phap luat la viéc lam bét hop
phap. Do d6, néu mot ngudi thué nha ndp don khiéu nai véi bat ky co quan nio ciia bang, dia
phuong hoic lién bang, ngudi cung cip nha & phai cho phép ngudi thué nha thuc hién quyén
do.

. Toan Ngudi 16m hodc Khu lién hgp Ngudi 16m

Nam 1988, Quéc hoi sira d6i Pao luat Nha & Cong bang ctia Lién bang cAm phan biét ddi xur
dwa trén tinh trang gia dinh (sy hién dién cua tré em dudi 18 tudi). Viéc loai trir cac gia dinh
¢6 con nho tir nha & 1a bat hop phap trir khi nha ¢ duoc phan loai 1a nha & cho ngudi cao tu01
Céc chinh sach va thii tuc phai chimg minh y dinh cung cdp nha ¢ cho nhiing nguoi tir 55 tudi
tr¢ 1én, nha & chi duoc st dung boi nhitng nguoi 62 tudi tro 1én hodc it nhat 80% can ho dang
duoc str dung boi mdt hodc nhiéu nguoi tur 55 tudi tré 1én.

! XIN NHO
Lu6n luu giir ho so chinh xac!
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5. Vi pham Phap luit vé Tinh trang Gia dinh Vi Quan ngai dén sy An toan
Cac quy dinh an toan phai dugc phat trién mot cach can than dé tranh xung dot voi luat cAm
phan biét ddi xir d6i voi nhiing gia dinh ¢6 con nh6. M6t ngudi quan ly hodc chu nha co thé
v0 tinh vi pham phap luat trong khi ¢b ging thue hién cac quy dinh an toan. Hoat dong bat
hop phap bao gom viée tur chéi cho céc gia dinh c6 con nho thué vi quan ngai dén sy an toan
hd boi, cdm tré em sir dung cac khu vuc vui choi giai tri va tir chdi khong cho céac gia dinh ¢
con nho thué cac can ho trén 1au ¢ ban cong.

6. Khong Diéu chinh Hop 1y cho Nguoi bi Khuyét tiat
S& 1a hanh vi vi pham Pao luat Nha ¢ Cong bang cua dia phuong, bang va lién bang néu:
« tir chbi cho nguoi khuyét tat thué nha;
« tir chdi viéc stra d6i hop Iy khi viéc stra d6i nhu vy c6 thé 13 can thiét dé nguoi thué
nha c6 thé st dung va tan huong chd &;
« tir chdi tir bo hodc sira ddi cac chinh sach, thuc tién, tha tuc hodc dich vu khi nhitng diéu
chinh nay s& cho phép ngudi thué nha c6 thé sir dung va tan huong chd o.

Yéu cau diéu chinh va sira d6i tir nguoi thué nha bi khuyét tat phai hop 1y, tuy nhién, néu tai
san cua ban chép nhén tai trg lién bang (Muc 8, Tai san Khau Trir Thué, Co quan Nha &,
v.v...), ban co thé dugc yéu cau thanh toan cho viéc diéu chinh hodc sira d01 Ban quan ly c6
quyén yéu cau glay t& vé khuyét tat tir mot ngudi trong linh vuc diéu tri y té hodc vat Iy tri
lidu. Yéu cau diéu chinh & khong dugc 1a mot gdnh nang vé hanh chinh va tai chinh qué mtc,
do @6, chti nha co thé yéu cu nguoi thué nha dit tién ky quy dé tra lai tai san vé tinh trang
ban dau néu sira d6i khong thé dugc st dung boi ngudi thué nha trong twong lai va chu nha c6
thé yéu cAu viéc stra d6i duogc thuc hién boi mot nha thau duoc chirng nhan.

(LUUY)

Trong Qudn Lancaster, nha o cho nguoi bi khuyét tdt vé thé chdt dang thleu nguon cung, do
do, néu ban ¢ mot can hg da duoc sira doi, né sé la mot tai san co thé tiép thi cé thé cho thué
rdt nhanh.

Vi DU: Chui nha sé dugc yéu cau bé' tri mét ché ddu xe cho nguwoi thué nha cé khé khan trong
viée di lai néu ngueoi thué nha yéu cau mot diéu chinh hop Iy nhu vdy, ngay ca khi cho ddu xe
khong thirong dwoc bé tri cho nguoi thué nha. Ché ndy can gan véi 16i di c6 thé tiép cin dwoc
nhat.
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7. Khong Truyén dat Ré rang Cam két ciia Ban véi Nguoi quan Iy Nha & Cong bang va Tt
ca cac Dai ly cia Cong ty Ban
Nhiéu khiéu nai vé& nha ¢ cong bang phat sinh tir mot quyét dinh cho thué dang ngo cua mot
dai ly cho thué, nguoi quan ly hodc nhan vién bao tri, nguoi nghi viée va dé lai trach nhiém
cho chii nha. Nhic nhé nguoi thué nha va nhan vién vé cam ket cta ban v6i nha 6 cong bang.
Trung bay cac ap phich vé nha & cong bang & nhitng vi tri ndi bat. Dinh ky phan phdi mot
tuyén bd vé cam két ctia ban véi nha & cong bang cho nguoi thué nha va nhan vién trong cac
ban tin hodc thong bao cong dong.

8. Khong Dao tao Toan by Nhan vién
Luat thay d6i. Qudc hoi thong qua cac luat va sira d6i moi. Cac quyét dinh cia toa 4n bd sung
y nghia mé&i cho luat hién hanh. Mgt ngudi quan 1y, dai 1y cho thué hoac nhan vién bao tri co
thé vo tinh vi pham luat, khong nhan ra rang luat da thay ddi. Yéu ciu todn bg nhan vién cia
ban tham dyu mdt cudc hdi thao dao tao vé nha & cong bang it nhat mot 1an mdi nam. Néu
doanh nghiép ctia ban nam trong Quan Lancaster, dao tao dugc cung cap boi Trung tam Nha &
Cong bang tai LHOP, (717) 291-9945, s6 may 1é 7.

9. Tiéu chuan Cu tri Khéong hep Iy
B Phat Trién Nha ¢ ¢ va bo thi quy dinh rang gi¢i han cu tri hai ngudi cho mdi phong ngl
duoc coi 1a hop 1y néu khong c6 tiéu chuan cu tra cia dia ‘phuong. Tuy nhién, tuy thudc vao
tng truong hop, gidi han nay c6 thé duoc thir thach va bit cir quy dinh nao it hon hai nguoi
mdi phong ngt ¢ thé vi pham luat nha & cong bang boi viée co tac dong xdu ddi véi gia dinh
c¢6 con nho. Ngoai ra, bat cir tiéu chudn cu trii nao ton tai phai dwoc ap dung mot cach nhat
quan.

10. Khong Giao tlep voi Ngum thué nha cia Ban

"K§ nang giao tiép hiéu qua" c6 thé 1a mot cum tir bi lam dung, nhung nd la mét cum tir vo
gia trong moi quan h¢ gitra chu nha va ngudi thué nha. Truyén dat rd rang va kién nhin giai
thich cho ngudi thué nha cta ban moi quyét dinh hogc hanh dong ban lam ¢ thé co tac dong
tiéu cuc dén tinh hinh nha & cta ho. Vi du, ngdn ngi ctng ran trong mot vi pham "Thong bao
Pudi khoéi nha" thuong 1a bao hi€u cho nguoi thué nha biét rang ho s& bi truc xuét ra khéi nha.
Giai thich cho nguoi thué nha ring muc dich cta canh bao nay 1a dé sira chita hanh vi vi pham
dugc xac dinh. Didu nay c6 thé tranh duoc cude goi dén mot Co quan vé Nha ¢ Cong bang,
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Thong tin Bo sung vé Pao luat Nha ¢ Cong bang

NHA O PUQC PIEU CHINH BOI PAO LUAT NHA O CONG BANG
Theo Dao luat Nha ¢ Cong br?mg cua lién bang va Pao luat vé Quan h¢ Con nguoi cuia
Pennsylvania, nha ¢ sau day duoc diéu chinh theo cac Pao luat nay:

* Can ho cho thué

» Cong vién cho nha di dong

* Nha duoc cép von, ban hodc cho thué

« Tai san dong so hiru

« Dét dai duoc c?ip von, ban hodc cho thué

PHAN BIET POI XU VE NHA O CO THE PHAI TRA GIA PAT
* Theo luat nha ¢ cong béng, thiét hai thuc té va mang tinh trirng phat ciing nhu vi¢c thu hoi
chi phi toa an va chi phi phap 1y c6 thé duogc trao cho cac nan nhan. Ngoai ra, hinh phat dan sy
c6 thé dugc ap dung.
« Bén bu cong bang khac c6 thé bao gdbm, nhung khéng gio1 han, tiép can voi can ho lién quan
dén viéc khiéu nai hodc mét can ho twong dwong va cung cip cac dich vu hodc tién ich lién
quan dén chd 6.
* Bién phap ngan chan thich hop dé loai bo cac hoat dong phan biét ddi xir vé nha & ciing c6
thé tro thanh mot van de.

TU BAO VE MINH
« Xem trong tat ca cac khiéu nai.
* Dung ngai dat cau hoi hodc nhan 161 giai thich tir co quan diéu tra khiéu nai.
« X4y dung trudc cac chinh sach, thu tuc va hudéng dan bang van ban va ludn tuan thi ching.
« Pam bao tat ca cac hanh dong, chinh sach va tha tuc dugc dua trén cac yéu td hop phap,
khong phan biét ddi xr, vi cong viéc.
« C6 san hd so chinh xac, ddy di dé ching minh rang cac chinh sach, thu tuc va nguyén tic
nay duogc tuan thu trong nhiing truong hop tuong tu.

! XIN NHO

Trung tam Nha ¢ Cong bang cung cép cac cudc hoi thao vé nha & cong bang dé thao luan vé
bao luat Nha ¢ Cong bang va moi cau hoi hoac thac méc ma ban c6 thé c6. Goi cho Trung
tam Nha ¢ Cong bang theo s6 (717) 291-9945, s6 may 1¢ 7.

Giao duc it ton kém hon so véi khieu nai vé nha ¢ cong bang!
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Nop don xin Thué

XET PIEU KIEN THUE NHA

Mot cong thuc duogce st dung bdi nhiéu cha nha dé xét diéu kién mot nguoi thué nha:
« Thu nhap hang thang x 40% = nhing gi mot ngudi thué nha c6 thé di kha nang dé tra tién
thué nha va cac tién ich két hop

Vi DU: $1.500/thang x 0,40 = $600 mdi thang cho tién thué nha va céc tién ich két hop

Néu mot nguoi thué nha tiém niang ndp don xin thué mot can ho va khéng dap ung duoc diéu
kién thu nhap, nguoi nay c6 thé khong thé du kha ning thué can ho nay vi c6 mot quy tac chung
1a khong nén trd qua 40% thu nhdp ctia mdt nguoi cho t1en thué nha va cac tién ich két hop. Uéc
tinh niy cho phép cac chi phi khac nhu chi tra xe hoi, y té, thuc pham, quan 4o, v.v... Néu mot
nguoi thué nha khong the tim thAy mot can ho gia ca phai ching, mot cach thay thé 1a nop don
xin thué nha & dugc tro cap

DPON XIN THUE
Ngudi quan 1y tai san hodc cht nha c6 thé yéu cdu mot ngudi thué nha tiém nang dién vao don
xin thué. Pon nay c6 thé yéu cau:

« Tai liéu tham khéo tin dung va théng tin co ban vé tin dung khac

« Danh sach cac chil nha trong quéa khir bao gom ca s6 dién thoai va dia chi

« Qué trinh 1am viéc, bao gdm ca thong tin vé luong

* Phi ndp don, co6 thé khong dugc hoan lai

* Tién thué thang dAu tién, cong voi mot khoan dat coc

Thong tin chil nha khdng thé yéu cau bao gdm ching toc, sic toc va sd con nho s& sdng trong cin
nha. (Xem "Ludt Nha ¢ Cong bang", trang 9.)

(LUUY)

Ngueoi thué nha tiém néng nén luén doc don can than dé ho nhdn thirc dweoc nhitng hdu quda cé
thé néu ho quyét dinh khéng thué can nha.

TIEN DAT COC CO THE KHONG DUQC HOAN LAI Lam quen v6i hop dong thué dy kién
trudc khi ky vi khi ban co thé sé rang bugc chinh minh deé ky hop dong thué ma khong tiép tuc
dam phan thém cdc diéu khoan cua hop dong.

Nhé6 ldy bién nhin cho tit cd cdc khodn thanh todn.
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Gia thué Céng bing theo Thi truong trong Quan Lancaster

Diéu quan trong 13 phai hiéu "Gia thué Cong bang theo Thi truong". Gia thué Cong bang theo
Thi trudng khdng thé duoc mo ta nhu 13 gia thué "trung binh" trong mét khu vuce. “Gia thué
Cong bang theo Thi trudng” duoc xac dinh hang nam bai HUD. No 1a sy két hop cua tién thué
nha, tién ich, 10 bép va tu lanh, bao tri, quan ly va cac dich vu khéc.

Thong tin Xét diéu kién

Lwong Hang Thu nhap Hang S tién
S6 tién Mdi Gio nim* thang Gia thué Hang thang va Tién ich**
$7.25 $15.080 $1.256,67 $502,67
$8 $16.640 $1.386,67 $554,67
$9 $18.720 $1.560 $624
$10 $20.800 $1.733,33 $693,33
$11 $22.880 $1.906,67 $762,67
$12 $24.960 $2.080 $832
$13 $27.040 $2.253.33 $901,20
$14 $29.120 $2.426,67 $970,67
$15 $31.200 $2.600 $1.040
$16 $33.280 $2.773,33 $1.109,33
$17 $35.360 $2.946,67 $1.178.,67
$18 $37.440 $3.120 $1.248
$19 $39.520 $3.293,33 $1.317.33
$20 $41.600 $3.466,67 $1.386,67

* Luong Hang nam gia dinh bon muoi gio lam vi¢c moi tuan va nam muoi hai tuan lam viéc moi
nam.
** Dua trén 40% thu nhép hang thang.
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Hop dong Thué

Hop dong thué 1a mot thoa thudn, bang van ban hodc bang miéng chuyén quyén sé hitu va sir
dung nha cho thué tir bén c¢6 quyén sé hiru va st dung cho mot bén khéc trong thoi han xac dinh.

Hop ddng thué can xac dinh cac quyén va nghia vu tuong ng cua chu nha va nguoi thué nha.
Luat Hop ddng Tiéu dung bang Ngon ngir Don gian yéu cau tat ca cac hop dong thué nha &
dugc soan thao theo cach dé hiéu bang ngdn ngir don gian. Néu ban gip kho khan trong viéc
hiéu mot hop ddng thué, hiy lién hé véi Trung tim Nha & Cong bang theo s6 (717) 291-9945, s6
may 1¢& 7, dé dugc hd tro.

Hay nho rang, hop dong thué 13 mot tai liéu rang bugc phdp ly. Bam bao rfmg ban hiéu hop
ddng thué trude khi ky. Bang viéc ky vao hop ddng, ban ddng y ¥y voi cac diéu khoan va dleu kién
ctia hop dong trong sudt thoi han cua hop ddng thué. Pam bao rang tt ca cac khoang tréng duoc
gach bo hoac dién vao trude khi ky bat ¢t thir gi. Ngoai ra, ddm bdo ban c6 dugc mot ban sao
ctia toan bd hop dong thué.

Thay d6i dbi v6i hop dong thué khong nén duoc thuc hién cho dén khi bat dau giai doan cho
thué méi. Do 1a khi ban va chi nha gia han hop déng, trir khi c4 hai bén dong y véi thay d6i
duogc dé xuat Tru khi hop ddng thué quy dinh cu thé cach thay ddi duoc thuc hién, cha nha s&
duogc yéu cau cung cAp mot khoang thoi gian thué nha day du trude khi thay doi sé dién ra.

NOQI DUNG CAN CO TRONG HQP PONG THUR

« Tén, dia chi dudng phd va sb dién thoai ctia chti nha phong truong hop khan cip
* Tén ngudi thué nha

* Pia chi cua tai san cho thué

« Ngay bét dau va két thic hop dong thué

« Cac diéu kién dbi voi théng bao gia han/chdm dut hop dong thué

« S6 tién thué nha hang thang (Dam bao ban biét cach, noi, thoi diém va ngwdi ma tién thué nha
duoc thanh toan.)

« DBiéu khoan phi trd cham (néu co)

* Nguoi 6 trong can ho

« Tién dat coc

* Bdo tri va tién ich: Ai chiu trach nhi€ém cho nhiing gi?

« Nhirng thiét bi nao dugc bao gdm trong hop dong thué

« Thoa thuan vé vét nuéi

« Tién dat coc cho vat nudi*

*Tién dat coc khong duoc tinh cho dong vat dich vu.

(LUUY)

Piéu quan trong la ban phdi tim ra nhitng gi dwoc yéu cau tir phia ban dé ban c6 thé nhin dwoc
tién ddt coc ciia minh khi ban don ra khéi noi cuwe tri. Vi du, mét danh sach cdac muc can dwoc
lam sach sé rat hitu ich.
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HOQP PONG THUE CUNG CO THE BAO GOM NHUNG PIEU KHOAN SAU VA

NHIEU PIEU KHOAN KHAC

« Nguoi thué nha phai giit chd & sach sg.

« Nguoi thué nha khong duoc cho thué lai néu khong c6 sy dong ¥ ctia cha nha.

« Nguoi thué nha khong duge don di hodc vi pham hop dong thué ma khong c6 thong bao phu
hop.

« Chu nha dugc phép vio nha tai nhimg thoi diém hop 1y dé kiém tra, sira chira hodc dé cho
ngudi thué nha tiém ning xem nha véi didu kién nguoi thué nha hién tai duoc théng bao trudc.

* Tén ngudi lién h¢ va cach lién h¢ véi ngudi d6 cho viée bdo tri va sura chira.

« Danh séach cac quy dinh ma ngudi thué nha can tuan theo.

« Danh sach moi dich vu bét budc khac ma chii nha cuong quyét yéu cau thuc hién ma nguoi
thué€ nha c6 trach nhiém.

* Nguoi thué nha c6 thé duoc yéu cau thanh toan moi chi phi phap 1y hop ly chu nha phai tra dé
truc xuat ngudi thué nha trong truong hop khong thanh toan tién thué nha.

PIEU KHOAN CHO THUE KHONG THE THI HANH ‘
Nguoi thué nha thuong bi rang bude boi cac dicu khoan va dicu kién cua hop dong thué ho ky.
Tuy nhién, mdt s6 di€éu khoan va diéu kién khong thé thyc thi tai toa an.

Vi du vé nhirng diéu khoan va diéu kién cho thué khong thé thyc thi bao gom:

* Nguoi thué nha khong thé bi budc chiju trach nhiém ddi véi tat ca cong viéc stra chira hodc tat
ca cong viée stra chita dudi mot sb tién nao do. Theo Bdo ddam Ngu y vé Piéu kién song, chu
nha phai duy tri tit ca moi thir ma ngudi thué nha tra tién thué nha cho. (Xem “Bdo ddam Ngu y
vé Diéu kién song,” trang 30.)

* Nguoi thué nha khong the dugc budc phai chap nhan nha hoic can ho "theo nguyén trang". Theo Bdo
dam Ngu y vé Piéu kién song, cac tién nghi va dich vu dugc cung cap tai cic co so cho thué phai cho
phép can ho co thé duogc su dung theo muc dich dy dinh hop 1y ctia né nhu 1a mot chd 6. (Xem “Bdo
dam Ngu y vé Piéu kién song,” trang 30.)

« Nguoi thué nha khong thé tir bo quyén tu dai dién cho minh trude toa.

« Nguoi thué nha khong thé bi budc phai ddng ¥ rang néu ho khong thyc hién bat ky 16i hira nao
trong hop dong thué, chii nha c6 quyén dot nhap vao nha, thay 6 khoa va tich thu tai san cta
nguoi thué nha.

« Chu nha khong thé budc ngudi thué nha dong ¥ tir bé quyén ctia minh cho mot phién xét xir
hodc phat xét thu toi.

! XIN NHO
Hay doc k¥ hop dong thué trude khi ky!

Chi chip nhin moi thit bing vin ban!
Bét ky 161 htra ndo dugc néu ra ma khong duoc bao gdm trong hop dong thué co thé khong duoc

thi hanh (vi dy, son hoic stra chita trude khi don vao, thiét bi s& dugc cung cap hoic ai sé tra cho
cac tién ich).
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Tim va Kiém tra Nha Cho thué

Ban c6 thé nhin théy nhiéu thi bﬁng mot 1an kiém tra truc quan nhanh ng6i nha hoac can hg ma
ban dinh thué. Khi danh thoi gian dé lam diéu nay trudc khi ban don vao ¢ co thé tranh nhiéu
van d& sau nay. Mot s6 do thi co thé c6 cac quy tac va quy dinh ma nguoi thué nha va chu nha
phai tuén theo. Ngoai ra, mot s6 d6 thi c6 thé yéu cau gidy phép cho thué trude khi cha nha co
thé cho thué nha ciia minh.

TiM KIEM NHA CHO THUE CO SAN

Cho thué trong thé ky 21 di kém v&i nhidu ngudn lyc hon dé tim noi cu tra 1y tudng ciia ban. Khi
ban Iuét qua cac quang céo cho thué trén cac to bao hodc trén cac trang web hodc céc listserv
(danh séach gui thu dién tir), hdy nhé rang mot s6 quang cdo c6 thé khong hop phap.

Nhirng ké lra dao thuong xuyén quang cao nha cho thué khong ton tai hodc khong c6 san.
Chung con sao chép danh sach nha cho thué thuc té, sau d6 thay dbi thong tin lién hé va e-mail,
dang cac quang cao da thay dbi trén nhiéu to bao hodc trang web dé lira tién cua cang nhiéu
ngudi cang tot.

Ban c6 thé tranh roi vao nhitng tro lira ddo danh sach cho thué nha bang cach ghi nhé nhimg 10
khuyén sau:

« Pirng bao gio chuyén tién qua ngin hang hoic giti séc cho mét ai d6 ban chwa tirng
gip cho mdt cin hd ban chwra tirng thiy. Néu ban khong thé gap truc tiép chi nha vi ho
song hoic di du lich 0 nudc ngoai—va néu ban khong thé nhin théy can ho thuc té trude
khi tra phi nop don, tlen dat coc hoac ky hop dong thué—hay tiép tuc tim kiém. Chuyén
tién qua ngan hang gidng nhu gui tién mat—sau khi guri, ban khong thé 13y lai no.

« Dirng vi vang dua ra quyét dinh. Néu ban nhan dugc e-mail hdi thic ban dua ra quyét
dinh ngay 1ap trc cho nha cho thugé, né c6 thé 1a mot dau hiéu bao dong do. Hiy bo qua thu
nay va tiép tuc tim kiém.

« Gia cho mjt quang cdo ding ba dic biét cang thép thi cang cé nhiéu kha ning né la
mot tro lira ddo. Gia thué dudi muc thi truong cho mot cdn hg ngoan muc tai mot vi tri
tuyét voi co tim nhin triéu d6? Nhiing ké lira dao thich thu hat s quan tAm cta moi nguoi
bang cach dua ra nhitng 10i hira kho tin.

« Néu mét chii nha ding mdt quang cdo tim Kiém ngudi thué nha ciia minh, hiy than
trong véi nhirng tro lira do lién quan dén séc gia. Mot nguoi thué khong co that co thé
tra 101 quang co ndi rang mot tim séc da san sang dé chi nha thanh toan vao tai khoan
ngan hang cta minh véi s6 tién cao hon muc gia cho thué. Sau d6, nguoi thué nha yéu cau
cht nha chuyén tra khoan chénh 1éch cho ho sau khi chi nha dé thanh toan séc. That khong
may, sau khi ngn hang phat hién ra séc da thanh toan 1a séc gia, chu nha c6 trach nhiém tra
lai toan bo sd tién, bao gdm ca sd tién da chuyén khoan cho ké lira dao.

GHI LAI HU HONG TRUOC KHI BAN DON VAO O

S& 1a khon ngoan néu ghi chép lai (voi sy c6 mit ciia chii nha hodic ngudi quan 1y tai san) cac
khiém khuyét truoc khi ban don vao 0. St dung Danh sdch Kiém tra Mau dé Kiém tra Nha Cho
thué trén trang 23. Khi tdi lac don ra, nhimg hu hong nay s& khong bi tinh vao tién dat coc cua
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ban vi ching da c6 & d6 trude khi ban don vao. Ghi chép bang vin ban va anh rat hitu ich dé
tranh nham 14n sau nay. Néu ban khong so hiru mot may anh, hiy sir dung mot may anh dung
mdt 1an. N6 sé& ¢6 ich khong kém cho muyc dich nay. Ngudi thué nha ¢6 quyén ghi lai tinh trang
nha & bang van ban.

Ban c6 thé st dung Danh sach Kiém tra Mau dé Kiém tra Nha Cho thué bat dau tir trang 23 dé
ghi lai moi hu héng trong cén ho néu ban quyét dinh don vao ¢. Danh sach nay s€ hd tro ban
trong trudng hop c6 van dé phat sinh trong cac 1an sira chita trong twong lai. Cha nha khong co
nghia vu phai k¥ vao danh sach cta ban, nhung ban cé thé xin chit ky ciia ho va cung cap cho
chi nha mot ban sao cuia danh sach nay. Nhd ghi ngay vao ghi chép cua ban.

KIEM TRA VOI NGUOI KIEM TRA NHA O PIA PHUONG

Diéu nay rat quan trong. Ban c6 thé trong qua trinh thué madt can nha bi tich thu hodc cé cac van

dé vé két cdu, dién hodc nudc trong qua khir. Hay kiém tra voi nguoi kiém tra nha ¢ dia phuong

ctia ban dé xem c6 bat ky vi pham nha & hién tai nio trong nha cho thué khéng. Hoi ngudi kiém

tra nha & xem da co bat ky phan nan nao tir nhirng nguoi thué nha trude do voi chu nha tuong lai
ctia ban vi da khong thuc hién cac sira chita can thiét khong.

YEU CAU SUA CHUA XONG TRUGC KHI BAN DON VAO O o
Neéu nha cho thué can sﬁ:;l chira, vi loi ich qﬁa ca nguoi thué nha va chu nha, tot nhat nén dit ra
ngay va thoi gian hoan tat viéc sua chira bang van ban.

! XIN NHO

Néu viéc stra chita khong duogc thuc hién trudc khi ngudi thué nha don vao 6, hay chuan bj mét
ké hoach bang van ban.
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Nhirng gi Can Xem xét Truéc khi Ban Don Vao O

CHI PHI

Ban c6 du kha nang chi tra cho cin ho nay khong? Nhu da néu trude do6 trong cudn sach nay, tién
thué nha va tién ich chi nén bang khoang 40% thu nhap hang thang cua ban. Tién thué nha c6
tang trong nhitng nam qua khong? Bao nhiéu? Nhimng gi dugc bao gdm trong tién thué nha? Tim
hiéu xem ai chju trach nhiém chi tra cho tién sudi Am, khi dét, dién, nudc néng, nude/thoat nude,
tai ché va thu gom rac. Hoi vé lich st chi phi tién ich hang thang.

VI TRI
Cho ¢ c6 thuan tién so v6i noi cua ban lam vi¢e, truong hoc, nha tré, giao thong cong cong, mua
sam va cham soc y t€ khong?

AN NINH
Nha va khu vyc xung quanh c¢6 duogc bao tri tot va an toan khong? Cira ra vio, cira s6 va 16i vao
toa nha c6 khoa an toan hoat dong khong?

SUC KHOE

C6 bang chung ciia dong vat gam nhdm hay con tring khong? Néu mot vn dé nhu thé phat sinh,
liéu chi nha c6 tra tién cho viéc diét ching khong‘? C6 chd son nao bi bong troc khong? Hiy cin
than véi nhiém ddc chi tir son chi, dic biét néu ban c6 con nhé.

AN TOAN PHONG NGUA HOA HOAN )

C0 161 thoat hiém dé dang tiép can khi c6 hoa hoan khong? C6 binh ctru hoa san sang khong? Co
thiét bi bao khoi khong? Thiét bi bao khadi c6 hoat ddng khong? Ai chiu trach nhiém béo tri
chung?

HANG XOM
Cin ho ¢o yén tinh khong? Ban co thé nghe thiy hang x6m & bén canh, bén trén hodc bén dudi
ban khong? Hoi nhitng ngudi khac trong cin hd chung cu vé cac khia canh tich cuc va tiéu cuc
khi sdng & do.

(LUU YY) ‘
Khong co muec tran cho gia thué nha tai Pennsylvania. (Xem “Gia thué Tang,” trang 38.)
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KET CAU

Co cau thang an toan va chiéu sang tbt khong? Cua s6 cO bi mon khong? Go c6 bi nit, muc nat,
bi nudc lam hu hong hoac bi mbi mot khong? Chu nha cé cung cép clra 6 chéng bao, man che
va manh khong? San c6 chic chin va khong c6 18, vét nirt hodc manh vun khong? Pam bao
khong thiéu vién gach hay tim lat san nao. C6 bat ky vét nit hodc 16 hong nao trong céc birc
tuong khong? Pam bao khong co miéng thach cao nio bi 1ong hoic roi xudng. Cac buc tudng va
tran nha c6 dugc son va dan gidy va khong co vét nirt khong?

TIEN iCH

« Sudi: Kiém tra 10 sudi hodc nguén nhiét khac. Bam bao hé théng suoi dé tiép can va hoat dong
hiéu qua. Kiém tra gi6 lta tir cira s6 va cira ra vao.

e Nude: Can 6 nudce nong va nudc lanh hoat dong. Kiém tra xem ap luc nudce c6 manh khong.
Xac dinh vi tri van ngét.

o H¢ thong thodt née: Nha vé sinh c6 xa tot khong? Kiém tra moi van dé thoat nudc trong chau
rira va bon tim.

e Pién: C6 du 6 cam dién khong? Hé thong day dién c6 du dé xir 1y moi thiét bi ban c6 thé mang
theo vao nha maéi khong? Hé théng day dién bi hong hodc son hodc den treo tir mot day khong
¢ hd tro can duoc stra chita trude khi ban don vao &, vi nhirng van dé nay cé thé 1a nhirng mbi
nguy hiém. Xac dinh vi tri ctia cac hop cau chi va cong tic.

e Thu gom rdc: Chinh sach thu gom rac 1a gi? Co6 chd chira rac khong? Chiing c6 an toan trude
nhitng dong vat gam nham khong?

HE THONG THONG GIO VA PIEU HOA NHIET PQ ‘
Hé Eh()ng diéu hoa nqhiét’: dd hoac hé thong thong gi6 cé thé tiép can dugc khong? Cac nut dicu
khién nhiét d¢ c6 thé tiép can dugc khong?

NHA KHO
C6 khu vuc nha kho bén trong/bén ngoai nha cho thué khong?

PO NOI THAT VA GIA DUNG

Nhimng gi duoc bao gdm trong cin ho? Hay hoi xem ti lanh, may gidt va may sdy, man cira,
tham hodc dd noi that khac c6 duge bao gém trong nha cho thué khong. Ai chiu trach nhi€ém
thanh toan nhitng d0 vét nay néu chung can sira chira?
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Danh siach Kiém tra Miu dé Kiém tra Nha Cho thué

Ngay Kiém tra:

bia chi Can ho:

Tén Chu nha:

bia chi ciia Chu nha:

S6 bién thoai:

Tat ca cac Phong

Muc Danh sach Kiém tra

Co

Ghi chu

Co it nhat hai 6 cam con hoat
dong hodc mdt 6 cam va mot den
treo con hoat dong khong?

Phong khoéng c6 bat ky nguy
hi€ém nao ve dién khong?

Tat ca ctra sO va cura ra vao co
thé tiép can tir bén ngoai c6 khoa
dugc khong?

Co6 it nhat mét cira s6 md duoc
va tt ca clra sO 6 tinh trang t6t
va khong c6 tdm nao thiéu hodc
bi hong?

Tran, tuong va san lanh 1an va
khong c6 cac vét nut, 10 hoac
khiém khuyét nguy hi€ém khong?

Tat ca cac bé mit bén trong
khong bi bong tréc son khong?

C6 thiét bi bao khéi hoat dong
khong?

Ngoai that Toa nha

Muc Danh sich Kiém tra

Co

Khong

Ghi chu

Nén nha va tuong bén ngoai co
chac chan va khong c6 nguy
hiém khong?

T4t ca cac cau thang bén ngoai,
lan can va bac tam cip chic chin
va khong c6 mdi nguy hiém
khong?
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Mai nha, mang x0i va Ong mang
di xuong chac chan va khong co
moi nguy hiém khong?

Ong khoi chéc chan va khong c6
moi nguy hiém khong?

Tat ca cac bé mat bén ngoai
khong bi bong tréc son khong?

Néu can nha 1a nha di dong, nd
c6 duoc dat va chang budc tot
khong?

Phong tam

C6 nha v¢ sinh con hoat dong
trong can nha dé st dung riéng
cho nguoi thué nha khong?

C6 chau rtra con hoat dong duoc
lap dat co dinh c6 ca nudc nong
va nudc lanh khong?

Co6 bdn tam hoac voi hoa sen con
hoat dong c6 ca nudc ndng va
nudce lanh khong?

Co ctra s6 mé duoc hay mot hé
thong thong hoi con hoat dong
khong?

Nha bép

Muc Danh sich Kiém tra

Khong

Ghi chu

C6 16 nuwéng va co bép 10 vai 10
dot ¢ phia trén cung trong dieu
ki€n con hoat dong khong?

Co tu lanh con hoat dér}g va duy
tri § nhiét d¢ da lanh dé gitr thuc
pham khong bi hu khong?

C6 chau rtra bat con hoat dong
c6 ca nudc ndng va nude lanh
khong?

A

Hé thong Suoi, Nudc va Pi

én

Thiét bi suwdi 4m co6 kha ning
cung cp di nhiét cho tit ca cac
phong duoc sir dung dé sinh hoat
khong?

Trong nha khong c6 10 sudi dot
nhién liéu hodc cac loai diéu kién
suoi khong an toan khac khong?

Can nha c6 dugc thong gid tot
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khong?

Binh nudc nong c6 duoc bo tri,
trang bi va lap dat an toan
khong?

Co6 nguon cap nudc cong cong
hay tu nhan v¢€ sinh va an toan
khong?

H¢ thong 6ng nudc khong bi ro
ri?

Hé thdng dng nude duoc két ndi
v6i hé théng xir 1y nudc cong
cong hodc tu nhan da dugc phé
duyét va khong bi nudc thai trao
nguogc?

Hé thong dién khong c6 moi
nguy hiém (vi du, hé thong day
dién khong phu hop, dich vu
khong phu hop nghiém trong,
v.v...)?

Strc khoe & An toan Chung

Muc Danh sich Kiém tra

Co

Khong

Ghi chu

Cin nha c6 it nhit mot thiét bi
béo khoi trong diéu kién con
hoat dong & moi tﬁng cua khu
vuc sinh hoat?

C6 thé vao nha ma khong can
phai di qua mot nha khéac khong?

C6 16i thoat hiém c6 thé chap
nhan phong khi c6 hoa hoan
khong? N6 co thé tiép can duoc
khong?

Trong nha khong c6 chudt, gian,
v.v...?

Nha khong c6 rac hay cac manh
vun?

Cau thang va hdi trudng chung
khong c6 mbi nguy hiém giy ra
bai bac 1ong 1éo, thiéu tay vin,
chiéu sang kém hay nhiing rai ro
khéc?

Dia diém thué va khu phd lan
can khong c6 cac diéu kién nguy
hiém?
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CHU KY C[:JA NGUGI THUE: NGAY
CHU KY CUA CHU NHA: NGAY

(LUUY)

Pdm bdo tdt ca cdc thiét bi va do dac cé dinh trong tinh trang con hoat dong. Ngoai ra, ghi chép
lai sw hién dién ciia dé ndi that, tham va do dac co dinh ciing nhu tinh trang cua tdt ca moi thir
trong nha cho thué. Ghi lai vi tri va sé vét, vét chdy hodc cdc hu héng khdc.

Chii nha khéng can ky vao danh sdach kiém tra nay.
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Trach nhiém cua Nguwoi thue

La nguoi thué nha, ban thué tai san cua ngudi khéc. Dé tao ra mot hop déng thué nha c6 trach
nhi€m, ban can tuan thu hop dong thué ciia minh cung véi danh sach cac nghia vu sau day:

1.

~N N D bW

9.

Tra tién thué nha khi dén han, khong phai la ngay hom sau hay 5 ngay sau. Néu tién thué
dén han vao ngay dau thang, hay tra tién vao ngay dau thang. Néu tién thué nha khong
duoc thanh toan, c6 thé dan dén khiéu nai truc xuit ra khoi nha. Néu ban biét trudce 1a ban
s& khong thé tra tién thué nha ding thoi han, hay thong bao cho chii nha. Giao tiép 1a mau
chbt cho mot trai nghiém thué thanh cong.

. Néu cac tién ich dugc bao gdm trong hop dong thué, chiing ciing can phai dugc thanh toan

ding han. Néu khong, co thé dan dén khiéu nai truc xuét ra khoi nha.

. Tuan thi tt ca céc diéu khoan va dicu kién ciia hop dong thué.

. Tuan thu cac quy tac va quy dinh trong hop déng thué hoic phu luc dugc ky riéng.

. Tuan thi cic yéu cau cua ludt cia Pennsylvania, phap 1énh dia phuong va bo luat vé nha 6.
. Khong duoc 1am anh hudng dén su yén binh cia ngudi thué nha khac va hang xom.

. Khong dugc 1am ton hai dén co so cho thué. Dam bao khong ai séng cing hoic dén tham

ban lam hu hdng tai san, vi ban s€ chiu trach nhi¢m vé tai chinh cho nhirng hu hdng nay.

. Thong béo cho chii nha vé bat ky 16i nghiém trong nao (hodc can stra chita) trong chd & co

thé khién cho toa nha xau di. ,
Chiu trach nhi¢m vé tai chinh d6i v6i moi hu hong do hanh dong hay so suat (trir hao mon
thong thuong) ma ban hay gia dinh ban da gay ra.

10. Gitr cho co so sach sé. . )
11. Cho phép chu nha, dai dién ctia chi nha hoac thanh tra cua chinh quyén dia phuong tiép

can hop ly dé kiém tra va stra chira.

12. Khong cho phép nhirng nguoi khong co trong hop dong thué séng trong nha cho thué.
13. Tim hiéu xem cht nha mudn ban théng bao 16i nhu thé nao va théng bao ngay lap tuc.
14. Khong tham gia hodc cho phép bét cir ai tham gia vao hoat dong t0i pham, bao gom ca

ma tiy bat hop phap hoac cho phép tré vi thanh nién ubng rugu tai co so. Bat ky va tat ca
cac muyc nay co thé dan dén viéc bi truc xudt ra khoi nha.

15. Néu ban do6i 6 khoa ctia minh, hay théng bao cho chii nha trude, sau d6 cung cp cho chu

nha ban sao cua chia khoa.

(LUUY)
Neu chu nha yéu cau cdc sira chita da bao cao dwoc lap thanh van ban, nho gitr lai mot ban sao
cua van ban nay dé luu ho so.
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Bdo hiém cho Nguoi thué

Hau hét chii nha mua bao hiém hoéa hoan, trong d6 bao hiém cho bat dong san nhung khong bao
hiém cho tai san cua ban. Bao hiém cho nguoi thué nha (1a tuy chon, nhung mot s6 chu nha c6
thé yéu cau) ¢6 thé duge mua cho noi thit cia ban va cac vat dung ca nhan. Chi phi bao hiém
cho nguoi thué nha & vao khoang $100 dén $175 mdi nim, tinh trung binh chua téi ndm muoi xu
mdi ngay. Bao hiém cho ngudi thué nha cé thé dugc mua tir bat cir cong ty bao hiém nao ban bao
hiém cho chu nha.

Bao hiém nay bao v¢ ban khoi nhiing thiét hai do hoa hoan, trom cép hoac tham chi 1a thién tai.
Ban cling duoc bao hiém néu khach dén nha ban bj thuong trong can nha ban thué. Thanh toan y
té ¢6 thé duoc tra cho nhing nguoi d6, mic du trong mot sd truong hop cu thé, ban ¢6 thé khong
phai chiu trach nhi€m trudc phap luat vé thiét hai.

Ngoai ra, bao hiém cho nguoi thué nha s¢€ tra tién cho viéc di doi tam thoi sau hoa hoan. Ban ¢
thé duoc hoan tra, 1én dén s tién nhét dinh, cho chi phi vé& nha ¢ va cac bira dn vuot qua nhiing
gl ban thudng phai tra. Nhimg chi phi ndy c6 thé trang trai toan bo thoi gian can dé sira chita nha
dé tai sir dung.

Quan h¢ Lang giéng

Tu gi6i thiéu ban than v6i hang xom va tré thanh mot phan ciia khu phé. Duy tri mbi quan hé
than thién véi ho. Piéu nay sé& c6 loi cho tit ca moi ngudi trong khu phd. Hang xom cé thé giup
d& 1an nhau bang nhiéu cach, chang han nhu theo ddi hoat dong bat hop phép.

Trong cac toa nha chung cu, didu quan trong 1a phai ton trong tat ca cac khu vuc chung — hanh
lang, cAu thang hoic sin choi. Khong x4 rac & nhitng khu vuc nay hodc can trd 161 vao toa nha.
T4t nhat khong nén choi hodc tao ra tiéng on qua mirc trong phong hoi truong va cau thang vi 1y
do an toan ciing nhu dé t6n trong hang x6m cua ban.

Pé lam mot nguoi hang x6m tdt, ban can phai cb gang dam bao khach nha ban khong lam phién
hang xém cua ban. Khong phai lic nao cling c6 thé kiém soat tt ca moi hanh dong ciia khach,
nhung ban ¢6 quyén mong doi ho cu xir theo cach s& khong 1am cho ngudi khac phan khang.

Mot trong nhimg cach tot nhat dé dam bao mbi quan h¢ hang x6m khong tot 1a lam ph1en hang
x6m ctia ban bang tiéng on 16n. Néu ban dinh t6 chirc mot bira tiéc, hay giir no trong tam kiém
soat va két thuc bira tiéc tai thoi diém hop 1y. Ciing nén dé hang x6m cua ban biét khi nao ban
dinh té chtrc budi tu tap nhu vay va hop tac voi ho trong nhimg truong hop dac biét, chang han
nhu bénh tat. Ban c6 thé muén sira d6i hodc thay d6i ké hoach cia minh dé yéu cau dic biét cua
ho c6 thé duoc dap tng. Ho c6 nhiéu kha ning hop tac voi ban néu ban hop tac vai ho.

Trong nhitng nha bi¢t 1ap mot h gia dinh, tinh hang x6m than thién cling c6 nghia la bao tri va

bao dudng t6t cho bén ngoai toa nha. Pi¢u nay c¢6 nghia co va cay bui can dugc duy tri tot va
khong dugc dé rac bén ngoai.
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Quyén Riéng tu ctia Nguoi thué

Nguoi thué nha duge quyén huong Giao wde vé Tdan hwong sw Yén tinh, trong d6 bao gdm quyén
riéng tu. Tién thué nha duoc tra khong chi cung cap cho ngudi thué nha mot mai nha ma con
dam bao quyén duoc tan huong co sé ma khong cé sy xAm nhép hop 1y va qua murc cta chi nha.
Néu chi nha vao nha cho thué ciia ban ma khéng c6 1y do hoidc giy phién nhiéu cho nguoi thué
nha vao ban dém, cha nha c6 thé 1a vi pham hop ddng thué.

Chii nha c6 quyén thinh thoang vao co sé cho thué dé sira chira va kiém tra, bao gdm ca
viéc bao dudng dinh ky theo lich. Néu hop dong thué quy dinh rang chu nha c6 the vao ma
khong can bao trong nhitng gid hop 1y, ngudi thué nha cé thé khong co quyén yéu cau thong bao
trude. Tuy nhién, néu cht nha hodc nhan vién cua chil nha lién tuc vao ma khong thong bao, hiy
guri thu cho chu nha yéu cau théng bao truwée toi thiéu hai muoi bon (24) gid trude khi vao nha
trong tinh huéng khong khan cap. Giit mot ban sao cua thu nay va giri ban gdc qua thu bao dam,
"yéu cau x4c nhan thu dén". Mic du chi nha khong bat budc phai thuc hién theo yéu cu thong
béo trudc ctia ban, phép lich sy thong thudng s& khuyén khich chi nha thong bao cho nguoi thué
nha trudce khi vao nha cho thué. Néu chii nha khong tudn thu cac tiéu chuan chung nhu di néu ¢
trén va lién tuc vao nha cho thué ma khong bao trudc, chi nha co6 thé bi kién ra toa vi xam pham.
Goi cho s& canh sat dia phuong dé biét thém thong tin.

Quyén han va Trach nhiém cta Ngwoi thué nha/Cha nha | 29



Bao dam Ngu y vé Diéu kién song

QUYEN SONG G MQT NOI O TUOM TAT
Toa an Tbi cao Pennsylvania da dam bao rang nguoi thué nha co quyen song 0 mot noi ¢ trom
tat. Su bao dam nha thué twom tit nay duoc goi 13 Bdo dam Ngu y vé Diéu kién song.

Béo dam nay c6 nghia 1a trong méi hop dong thué nha ¢ tai Pennsylvania (cho du bing miéng
hay bang vin ban) c6 mot 161 hira (Bao dam) rang chii nha s& cung cp mot ngoi nha an toan, vé
sinh va lanh manh cho strc khoe. Mot ng6i nha cho thué phai phu hop dé sdng trong do6 va
chii nha phai duy tri no theo cach do trong sudt thoi han cho thué bang nhirng sira chira
can thiét. Ngay ca khi nguoi thué nha ky hop dong thué chap nhan cho ¢ "theo nguyén trang",
Bao dam nay van bao v¢ nguoi nay. Quyén c6 mot ng01 nha c6 thé sdng khéng thé bj tir bé
trong hop déng thué. Hiy nho rang, ban luén c6 quyén nay, cho du né c6 duoc néu trong hop
ddng thué hay khong. N6 khong thé duoc cho di. Bat ky diéu khoan nao ciia hop dong thué tim
cach 1am nhu vay s& khong thé thyc thi.

Béo dam nay khong yéu cau cha nha thyc hién sira chita pham my. Vi du, cha nha khong can stra
chita son di bi mo, trir khi chu nha da dong § ¥y 1am nhu v@y. Tuy nhién, chu nha phai khic phuc
cac khiém khuyét nghiém trong anh huéng dén sy an toan hozc kha nang séng trong nha cho
thué.

NHUNG KHIEM KHUYET PUQC BAO HIEM BOI BAO PAM NGU Y VE PIEU KIEN

SONG

* Khong c6 nudc nong va nudc lanh hoat dong

« Khong c6 phuong tién dé bao dam cac co s cho thué bang 6 khoa (vi du, ctra ra vio, cira s6)

« Khong c6 ngudn hoat dong dé cung cap du nhiét

* Su pha hoai cua con trung hodc dong vat gam nham (Chu nha phdi tiéu diét truoc khi nguoi
thué nha don vao o).

» Mai nha bi dot

« San, cau thang, bac tam cap va tay vin khong an toan

« Hé thdng ddy dién khong diy du, c6 nguy co hoa hoan

« Khong c6 kha nang luu trit thuc phdm an toan do ta lanh bi hong (khi cht nha chiu trach nhiém
bdo tri va sua chira tu lanh)

« Thanh phan két cAu khong an toan khién cho viéc sinh séng trong co sd tré nén nguy hiém

(LUUY)

Thanh pho Lancaster, Pennsylvania, quy dinh rang tu 06:30 sang dén 10.30 toi, nhiét do bén
trong nha khong duwoc thap hon 65 do va khong dwoc thap hon 60 do vao cdc gio khac trong
ngay. Piéu nay dp dung trong tat ca cac mua trong nam, khong chi trong nhitng thang mua
dong.
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Can Lam gi Néu Chd & ciia Ban Khéong thé O dwoc

Néu van dé du nghiém trong dé ciu thanh mot hanh vi vi pham Bdo dam Ngu y vé Piéu kién
song, ban c6 thé c6 quyén yeu cau mot hodc nhi€u bién phap khac phuc.

THIET LAP VA BAO VE CAC QUYEN CUA BAN

* Ban phai xac dinh rang cac khiém khuyét anh hudng dén kién séng ctia nha ban thué. (Kha
nang song trong nha ¢ bi suy yeu nghiém trong.)

« Ban can phai thong bao van dé cho cha nha. Tét nhat nén thong bao bang vin ban va gitr mot
ban sao cho chinh minh. (Xem “Thuw Mau cho Chii nha,” bat dau trén trang 49.)

« Ban can phai cho chui nha thoi gian hop Iy dé stra chira.*

« Ban can phai chimg t6 rang chi nha khong stra chira.

Chut nha c6 thé tién hanh cac budc dé thu tién thué nha hodc tham chi tim cach truc xuét ban.
Luét ciia Pennsylvania ngan khong chii nha cho truc xuat ban ra khoi nha vi ban néu mét van dé
c6 anh hudéng dén su bao dam vé diéu kién séng. Ban c6 thé bi truc xuit ra khoi nha néu toa an
théy rﬁng mot s6 hodc tat ca tién thué nha ng chu nha va ban khong cé tién dé tra. Néu ban vi
pham hop dong thué theo nhitng cach khac, cha nha c6 thé tim cach truc xuét ban cin cir vao
nhiing 1y do nay.

Néu ban d3 lam theo cac budc trén dé thiét 1ap va bao vé cic quyén ciia minh va chi nha da
khong lam cho nha & ¢o6 thé sinh song bang céach sura chita cac khiém khuyét, ban c6 thé tién
hanh mot hoac nhiéu bi¢n phap khac phuc danh cho nguoi thué nha ¢ cac trang sau.

*Bao nhifu thoi gian 1a thoi gian hop Iy? Khong co céu tra 101 ding. Thoi gian hop Iy dé sira
chita mai nha dot c6 thé 1a mot hodc hai tuan, nhung thiéu nhiét vao nhirng thing mia déng
khéong dwoe dé cho doi 14u hon mét hoic hai ngay.

(LUUY)

Tram nghe khong bang mét thay. Sau khi ban xdc dinh rang cdc khiém khuyet danh hieong dén
dzeu kién séng cuia ban, hay chup dnh ciia van dé. Néu ban dwroc yéu cdu ¢ mdt tai toa, dnh sé
rdt hitu ich.

XIN NHO ,
Hay nhd rang tu van phép 1y thich hop la vo gia.
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BIEN PHAP KHAC PHUC CHO NGUOI THUE NHA
1. ChaAm dit hop dong thué ciia ban va tranh moi nghia vu tra tién thué nha tiép theo.
Néu ban quyét dinh 1am diéu nay, ban phai don ra khdi nha cho thué. Ban c6 thé mat tién
dit coc hodc bi kién doi tién thué nha theo thdi han cia hop déng thué néu ban da khong
tuan theo nguyén tic thong bao cho chii nha vé cac khiém khuyét trong nha ¢ ciia ban.
Nhé bao gom dia chi chuyén tiép ctia ban trong thu théng bao cho cha nha vé cac khiém

khuyét.
2. Giir lai toan bd hoic mét phin tién thué nha cho dén khi khiém khuyét dwoc khic
phuc.

Theo Luat cia Pennsylvania, ban co thé gitr lai tién thué nha néu ban c6 thé ching minh
chd & khong thé & duge. Mién 13 c¢6 bang chimg chimg minh rang chd & khong thé & duoc,
ban s€ khong bi truc xuét ra khoi nha vi khong tra tién thué nha.
Nhé dam bao ban:
a. d3 thong bao cho chu nha bang vin ban rang c6 cac van dé ton tai.
b. ¢6 thé chimg minh rang van d¢ ton tai. Loi ching tai toa tir ban bé va ngudi
than c6 thé duoc chép nhan. Anh 1a t8t nhét. Chung can phai thé hién rd cac
khiém khuyét ban mudn cho thay. Thu hodc thong bao tir mot co quan quan 1y 1a
1y tudng.
c. da cho phép mot thoi gian hop 1y dé stra chita va co thé chimg minh rang chu
nha di khong stra chita nhu ban yéu cau.
d. da tham khao y kién mot luat su néu ban khong chic chin vé cach thirc tién
hanh, c6 mdi quan tam vé chting minh hanh vi vi pham sy bao dam ngu y, hoac
can thém thong tin.
Khong c6 cach nao chinh xac dé xéc dinh s tién thué nha ban c6 thé gitr lai mot cach hop
phap. Mot cach dé tinh toan sd tién nay 1a tim xem bao nhiéu phan nha ctia ban khong thé
"str dung" va trong bao lau.
Vi du:
« Néu ban c6 mot can ho nam phong va ban khong thé st dung mot trong nhimng
phong nay trong sudt mot thang, ban c6 thé trich 1/5 (mot phan nim) hay 20%
tién thué nha cho viéc khong st dung dugc 1/5 (mot phan nim) cin ho.
« Néu ban khong 6 sudi va bi buge phai ¢ voi mot nguoi ban hodce tai mot khach
san trong mot tuan, ban co thé trich 1/4 (mot phan tu) hay 25% tién thué nha cho
viéc khong sir dung duoc toan bd nha ctia ban trong mét tuan trong s6 bon tuan.

(LUU YY)

Trong khi phdp ludt khéng yéu cau ban dé tién thué nha dwoc giir lai cia ban vao mét tai khodn
ngdn hang hodc ky qup, chiing t6i khuyén khich ban lam nhw viy. Diéu ndy ¢ thé cung cdp cho
ban mot mirc do bao vé nao do néu chii nha kién ban ra toa. T hcfm phan thirong hoi xem nguroi
thué nha cé cat giir tién thué nha da git lai khéng. Bang cdch cat IiF | tién trong tai khoan ngan
hang, ban sé chirng to cho tham phan/T ham phdn Qudn Co tham quyén rang ban da khong tim
cach song bdng viéc khong tra tién thué nha. Ngodi ra, néu tham phan/T) hdm phan Qudn C6
tham quyén xdc dinh rang ban da gitk lai qud nhiéu tién, ban phdi chudn bi tra né trong vong 10

ngay.
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3. Sira chira cic khiém khuyét va khiu trir chi phi sira chira tir tién thué nha hang thang
cia ban.

Tuy nhién, c6 mét s6 han ché d6i véi bién phap khic phuc nay. Sé tién chi phi sira chira
duoc trir vao tién thué nha bi gi01 han. Cac gioi han khac 1a so tién phai hop 1y va can thiét
dé 1am cho chd & c6 thé sinh séng dwoc. Ban khong dugc phép khau trir vao chi phi lam
cho chd & trd nén hap dan hon. Chi nhiing chi phi phat sinh dé lam cho co s& an toan va
trong pham vi bao dam méi c¢6 thé duoc khau trir. Trudce khi tiép tuc, hdy giri cho chil nha
cua ban mgt thong bao br:ing van ban cho biét ban co y dinh thyc hién bi¢n phéap khéc phuc
nay va giri du toan. Ban phai doi mot khoang thoi gian hop 1y trudc khi tiép tuc. Ban s&
can phai thong béo lai cho chu nha khi cong viéc dugc hoan thanh.

4. Nop don ki¢n dé thu hdi chi phi sira chira, giam tién thué nha hdi té va/hoic boi
thwong cho bét cir thiét hai nao khac phai ganh chiu trong khi chd ¢ khong thé & dwoc.
Ngudi thué nha ¢é trach nhiém chimg minh rang cac budc trén duoc thyc hién va chi phi
hoic ton that khac da phat sinh do chii nha vi pham Bdo diam Ngu y vé Diéu kién song.

5. Nop don xin I¢nh tdoa budc chii nha sira chira ngay lap tirc.

Nguoi thué nha nén chuén bi cho sy phan cong ctia cht nha. Ngudi thué nha s& can mot
luat su dé ndp don xin 1énh toa. Diéu quan trong la:
a. ngudi thué nha co thé chimg minh mirc d6 nghiém trong cua khiém khuyét.
b. cac khiém khuyét lam giam déng ké kha ning sinh song.
c. ngudi thué nha co6 thé ching minh ring minh da théng bao cho cha nha.

(LUUY)

Trudc khi ngp don xin l¢nh toa, hay tim cé vin phdp ly. C6 nhitng giot han dp dung cho cac
bién phdp khdc phuc va thii tuc t6 tung ndy, bat ky bién phdp khdc phuc ndo déu c6 thé phirc tap.
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Tién Dat coc

Tién dat coc 1a tién thudc vé ngudi thué nha nhung duoc giit boi cha nha dé phong trudng hop
c¢6 hu hong. Nguoi thué nha phai chiu trach nhiém vé cac khoan thanh toan tién thué nha trong
thoi han cta hop ddng thué. Khi hop dong thué di hét han, nguoi thué nha dugc huong sb tién
dat coc trir di bat ky hu hong nao doi véi tai san.

Chu nha chi ¢6 thé yéu céu nguoi thué nha tra mot khoan tién dit coc toi da 1a hai thang tién thué
nha. Cha nha c6 thé yéu cau nguoi thué nha thanh toan tién dit coc cOng voi "thang cudi cung".
Bt ké cha nha co thé goi no 1a gi, thanh toan "tién thué nha thang cubi ciing" van 1a mot phan
cua hai thang tién dat coc tdi da.

T4t ca hodc mot phﬁn s6 tién dat coc co thé duge gitr lai & cudi thoi han thué néu ban: gay hu
hong co so, khong vé sinh dung cach, khong tra tién thué nha thang cudi cing hodc bat ky tién
thué nha nao, khong cung cdp thong bao thich hop cho cha nha, hodc vi pham mét sé diéu khoan
khac trong hop dong thué. Tién dit coc KHONG dwoc sit dung cho tién thué nha thang cudi
cung, trir khi chii nha va nguoi thué nha ciung dong y 1am nhw vay.

GIOI HAN SO TIEN PAT CQC VA LAI CUA TIEN PAT CQC
Luat cia Pennsylvania gidi han so tién dat coc ma chu nha c6 thé yéu cau.

Trong nim dau tién cta hop ddng thué, sb tién dit coc khong thé nhiéu hon hai thang tién thué
nha. Néu ngudi thué nha di tra tién dit coc twong dwong hai thang tién thué nha (hoic tién dat
coc mot thang tién thué nha va "tién thué nha thang cudi ciing"), sau nim dau tién nguoi thué
nha co thé yéu cau chii nha tra lai s6 tién di giit 16n hon mot thang tién thué nha. Diéu nay duoc
thyc hién bang cach viét thu yéu cau tra lai s6 tién ndy va gitr mot ban sao ctia thu. La thu phai
duogc giri bang thu bao dam, "yéu cau xac nhan thu dén", dé c6 bang chimg 1a cht nha di nhan
dugc thu. Nguoi thué nha can giri tiép thu theo sau thu bao dam nay bang thu thuong néu ngudi
thué nha khong ky vao bién nhan duoc tra lai tir buu dién.

Trong nidm thir hai hoidc trong bét ky 1an gia han hop dong thué ban dau nao, s6 tién dit coc
khong dugc nhidu hon mot thang tién thué nha. Néu tang tién thué nha ctia ngudi thué nha, chii
nha ciing o thé ting sd tién dit coc bang mot thang tién thué theo murc gid méi cho ndm nim
dau tién ciia hop dong thué.

Néu mot khoén dit coc nhiéu hon $100 dwgc thu:

a. tién phai duoc dé trong mot tai khoan riéng;

b. tai khoan phai thudc mét td chire duge quy dinh bdi co quan ngan hang Pennsylvania hodc
Lién bang;

c. chil nha phai thong bao cho ngudi thué nha bang vin ban kém theo tén va dia chi cta noi
cat gitr (ngan hang) va sb tién dat coc.

d. sau nim thir hai, 13i thu dugc trén s6 tién ciia ngudi thué nha (trir khoan 1¢ phi quan 1y 1%
cho chu nha) phai duoc tra cho nguoi thué nha hang nim vao ngay ky hop dong thué.

Phép lut khong quy dinh muc 13i suat ma ngudi thué nha can nhan duoc.
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Hay nhé rang, mirc 14i suat hién nay 1a rat thip. Vi vay, sau khi cht nha khau trir 18 phi 1%, co
thé khong c6 1ai danh do nguoi thué nha. Tuy nhién, dé€ thé hién tinh chuyén nghiép trong kinh
doanh, chu nha can thong bao cho nguoi thué nha bang van ban rang khong c6 1ai con ng.

Tra lai Tién Dat coc cua Ban
Tai thoi diém nay, anh, danh sach kiém tra hodc bat ky tai liéu nao khac duoc sir dung khi 1an
dau tién nguoi thué nha don vao can ho sé rat hiru ich. Trong vong ba muoi (30) ngay sau khi
cham dut hop dong thué, chii nha phai cung cdp cho ngudi thué nha:
1. mot danh sach bang vian ban gdm moi hu hong ma ch nha tuyén bd ngudi thué nha phai
chiu trach nhiém; hoac
2. thanh toan khoan chénh léch gitra s6 tién dat coc cong tién 1ai (néu co) va tién dugc st
dung dé chi tra cho nhimg hu hong; hoic
3. séc cho toan bo s tién dit coc.

Néu cha nha khong lam nhiing viéc trén, nghia la chu nha da tir bo quyén giir bét ky sb tién dat

coc nao hodc 13i va ciing da tir bo quyén kién nguoi thué nha trude toa cho nhing hu hong. Tuy
nhién, sau ba muoi (30) ngay, nguoi thué nha c6 thé kién chi nha vi d3 ting gip do6i sb tién dat

coc cong véi 13i (néu co).

Nguoi thué nha khong cin phai boi thwong cho chii nha cho nhirng hao mon thong thuong.
Vi du, néu cha nha quyét dinh ring cin ho can duoc son lai khi két thiic hop déng thué nha,
nguoi thué nha s€ khong bi tinh phi cho viéc son lai trir khi ngudi thué nha gay ra hu hong nhiéu
hon hao mon thong thuong.

Nguoi thué nha hién tai khong chiu trach nhiém vé nhitng hw héng giy ra béi nguoi thud
nha truée d6. Bing cach st dung Danh sdch kiém tra bdt dau trén trang 23, ngudi thué nha s&
ghi chép lai moi hu hong trong co s¢ cho thué da ton tai trudc khi don vao nha ¢. Ching ct,
nhan chiing va anh dac bi¢t hiru ich trong viéc thiét lap thuc té hu hong tdn tai trude khi thué
nha. Day 14 loai bang chimg rat c6 gia tri néu nguoi thué nha mudn kién chi nha dé thu hdi tién
dit coc bi gitt bat hop phép.

Ngu’o’i thué nha dwoc hu’(mg toan bd so tién dit coc hodc nhin mdt danh sach cac hw hong
va phan con lai cua tién dat coc trong vong ba mwoi (30) ngay ke tir ngay don ra khoi co s¢
néu nguoi thué nha di cung cip cho chii nha dia chi chuyén tiép va di tra lai chia khéa kip
thoi.

! XIN NHO
Tién dat coc cua ban chi bat dau dugc huong 1ai suat sau nam thir hai cua hgp dong thué nha.
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TRACH NHIEM CUA NGUOI THUE NHA

1.

N

Cung cép cho chiit nha théng bzo thich hep riang ban sé don di.

Thong bao nay phai phu hop véi cac diéu khoan cua hop dong thué. Ban sé& can doc hop dong
thué ctia minh dé xem Thong bao Ngung thué can duoc gui t61 dau va phai thong bao trude
bao lau dé chdm dit hop dong thué cua ban.

. Pam bao cung cip cho chii nha dia chi méi ciia ban bing vin ban tai thoi diém hoic

truwde khi ban don di. Ban phai 1am diéu nay ngay ca khi khong c6 quy dinh nhu vay trong
hop ddng thué. (Xem Thuw Mau, trang 57.)

T6t nhat nén giri thong bao nay bang thu bao dam, "yéu cu xac nhan thu dén". Néu ban
khong chic chén vé dia chi méi cua ban, hay cho chu nha dia chi cua mdt nguoi than. Gilr ban
sao cua tit ca thu ban gui, bién nhan gui thu bﬁng thu bao dam va xac nhan thu dén.

. Don dep sach chd & cang k¥ cang tét. Giir bién lai thué bat ky thiét bj 1am sach nao, vi

du, khi ban thué mdt may lam sach biang hoi nwéc dé 1am sach tham.

. Pam bao ban khéong no tién thué nha.
. Co gang yéu cau chi nha kiém tra cho ¢ cung véi ban.

Chup anh co s¢ da dugc don sach dd ra ngoai. Pay 1a luc dé xem lai anh, danh sach kiém tra
hoic bat ky tai liéu khac vé nhitng hu hong ban da chuan bi khi ban don vao cin h hodc nha.
Ban c6 thé yéu cau chu nha ky vao danh sach kiém tra cac hu hong. Tuy nhién, chi nha khéng
can ky vao danh sach kiém tra nay.

. Tra lai chia khoa ciia tai san cho thué. Ngoai ra, néu cé thé, hiy lay bién nhin cho bat ky

s0 tién nao con ng duwge tra cho chi nha vao lic nay.

TRACH NHIEM CUA CHU NHA
Trong vong ba muoi (30) ngay ké tur khi cham dut hop ddng thué, mot dia chi chuyén tiép duoc
cung cap, chia khéa dugc tra lai cho ban ban can phai:

1.

2

Tra lai tién diit coc (cdng véi lii, néu co)
HOAC

. Gtri cho nguwoi thué:

a. mot danh sach ghi 13 timg hu hong va s6 tién duoc tinh cho viée sira chita
VA

b. thanh toan khoan chénh 1éch giita s6 tién dit coc (bao gdm ca 13i suat, néu co) va chi phi hu
hong thuc té.

! XIN NHO ‘ ‘ ‘
Néu khong c6 thong bao phu hop, ban vi pham hop dong thué va, do do, tién dat coc khong can

phai tra lai.

(LUUY)
Néu ban vi pham hop dong thué, no tién thué nha hodc da khong tra lai chia khéa, chii nha c6
thé tir choi tra lai tién ddt coc.

Néu ngueoi thué nha da vi pham hop dong thué hodc bat ky diéu kién nao trong hop dong thué,
no tién thué nha hodac khong thong bdao cho chu nha bang van ban vé dia chi moi cua minh, cac
quy dinh theo Trach nhiém cua Chu nha sé khong ap dung.
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CAN LAM GI NEU NGUOI THUE NHA KHONG NHAN PUQC TIEN PAT CQC
1. Néu chiit nha khéng cung cip cho nguoi thué nha danh sach nhirng hw héng bang vin
ban trong vong ba muwoi (30) ngay, nghia la chi nha da bi mét:
. tat ca quyén dé gir lai bat ky phan nao cua sb tién dat coc (ke ca lai); va
« tat ca quyén khot kién nguoi thué nha cho nhirng hu hong d01 v6i nha cho thué. (Tuy
nhién, chil nha van c6 thé khoi kién nguoi thué nha dé thu tién thué chua thanh toan hodc
do vi pham hop dong thué.)

a. Nguoi thué nha c6 thé ndp don khiéu nai dan sy 1én Tham phan Quan C6 thim quyén va
kién chii nha vi s tién dit coc (bao gdm ca 13i, néu co).

b. Chu nha sé& khong thé ndp don phan t6 cho cac hu hong.

2. Néu chit nha di khong tra cho nguwoi thué nha khoan chénh Iéch giira so tién dit coc va
thiét hai thue té d6i véi nha cho thué trong thoi han ba mwoi (30) ngay:

a. Nguoi thué nha co thé ndp don khiéu nai dan sy 1én Tham phan Quan C6 tham quyén va
kién chu nha vi da tang gap dodi sb tién dat coc.

b. Chii nha s& khong thé nop don phan t6 cho cac hu hong.

3. Néu chii nha da cung cip cho nguoi thué nha danh sach cac hw hong va hoan tién trong
vong ba muoi (30) ngay va ngudi thué nha khong dong y v6i mirc d§ hw hong:

a. Nguoi thué nha c6 thé ndp don khiéu nai dan sy lén Tham phan Quéan C6 thim quyén.
Ngudi thué nha sé phai chirng minh rang chii nha di tinh mic thiét hai khong ding cho
nguoi thué nha. Mot 14n nita, anh, danh sach kiém tra va céc tai liéu khac s& rat hiru ich cho
qué trinh nay. Ngoai ra, chii nha ¢6 quyén ndp don phan té dbi véi nguoi thué nha.

Néu ngudi thué nha da khong cung cip dia chi chuyén tiép, ngudi thué nha van c6 quyén
lay lai tién dat coc. Tuy nhién, do nhirng khé khan chi nha c6 thé gap phai trong viéc dinh
vi nguoi thué nha, chi nha khong phai tra lai tién dat coc trong vong 30 ngay.

(LUUY) .
Bat ky diéu khoan thué nao noi rang ban da tir bo cdac quyén nay sé khong thé thuc thi va do do
vo hiéu.
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Gia thué Tang

Ngudi thué nha cé it sw bao vé chdng lai viéc ting tién thué. Vi Pennsylvania khong c6 luét
kiém soét tién thué nha, chii nha c6 thé tang tién thué nha tuy thich. Bién phap bao vé duy nhat
cho ngudi thué nha 1a cac diéu khoan cua hop dong thué bang van ban hoic thoa thuan miéng
v6i chii nha cta ho. Chii nha theo luat phai thong bao trude it nhat mot thang (dbi véi hop dong
thué theo thang) hodc hai thang (d6i v6i hop dong thué mot nim) dé ting tién cho thué nha cua
nguoi thué nha (trir khi hop ddng thué ¢é quy dinh khac).

Mot bién phép bao vé quan trong 1 chii nha khéng dwoc ting tién thué nha ciia nguoi thud
nha giira thoi han thué trir khi hop ddng thué c6 mot diéu khoan "di qua", cho phép chu nha
chuyén lai cho nguoi thué nha nhig thir nhu thué tai san hodc tién ich tang. Vi duy, néu nguoi
thué nha c6 hop ddng thué hét han vao cubi thang 9, chu nha khéng thé ting tién thué nha vao
thang 6.

Mot bién phap bao v¢ thir hai la chii nha phii cé thong bao thich hgp trwéc khi tang tién thué
nha. Thong bao phai dugc lam bang van ban. Hop ddng thué bang van ban thuong quy dinh thoi
gian can thong bao trude trude khi chu nha c6 thé thay ddi cac diéu khoan ctia hop dong thué.
Thoa thuén biang miéng (hodc néu hop doéng thué khong néi can théng bao trude bao lau) yéu cau
thong bao trudc ba muoi (30) ngay trudc khi ting tién thué (hodc thay ddi bat ky diéu khoan nao
ctia hop dong thud).

Bién phap bao vé thir ba chong lai ting tién thué nha 13 chi nha khong thé ting tién thué nha
ciia ngudi thué nha dé tra diia nguoi thué nha vi nguwoi thué nha da thue hién quyén hop
phap. Vi dy, cha nha khong thé ting tién thué nha cho ngudi thué nha vi nguoi thué nha da goi
cho Trung tam Nha ¢ Cong bﬁng dé ndp don khiéu nai viéc phan biét dbi xur hodc goi cho Van
phong Thanh tra B luat vé Nha ¢.

Néu chi nha tang tién thué nha giira thoi han thué, ngudi thué nha c6 thé chdng lai viée ting gia
nay bang viéc khong thanh toin sé tién ting lén va dé chu nha kién minh ra toa. Bang cach cho
tham phén thay hop dong thué va bién nhan tién thué nha hoic séc bi hity bo, nguoi thué nha s&
c6 thé ngan chin hanh dong truc xuét ra khoi nha, nhung ngwdi thué nha phai tra tién thué
nha. Néu ngudi thué nha tir chdi khong tra bat ky khoan tién thué nha ndo, cht nha co thé truc
xuat ngudi thué nha ra khoi nha.

Néu chu nha tir chbi chap nhan tién thué nha khi ngudi thué nha tim cach chi tra sd tién thué cil,
mua phiéu chuyén tién hodc st dung séc va giri n6 cho cha nha bang thu bao dam, "yéu cau xac
nhan thu d&én". Hay giit lai bién nhan phiéu chuyén tién va/hodc bién nhan buu chinh dé chimg
minh rang ngudi thué nha da tra tién thué nha va chu nha da nhan duoc nd. Néu chi nha tir chéi
thu bdo dam cuia nguoi thué nha va thu duogc tra lai cho buu dién, ngudi thué nha nén gilt nguyén
thu chua mé, cing véi bién nhan buu chinh chirng minh ngudi thué nha da gui né. Bang cach
nay, nguoi thué nha s& c¢6 thé chirng minh trudc toa rang minh da tim cach tra tién thué nha va
chu nha d3 tir chéi chdp nhan no.

Ngoai vigc tang tién thué nha, chi nha co6 thé tim cach ting nhitng thir khac. Mic du cha nha co
the goi chiing bang nhirng céi tén khac, chang han nhu "phi" hodc "danh gia", ching déu la tang
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tién thué nha. Vi du, néu cht nha tim cach ap dat mot khoan phi vi c6 thém mot nguoi don vao &
hodc vi mot thiét bi, chang han nhu diéu hoa khong khi duoc 1ap dit, day 1a viée tang tién thué
nha. Kiém tra cac diéu khoan ctia hop ddng thué. Néu khoan ting nay khong tuan thi cac didu
khoan cta hop ddng thué, ngudi thué nha co thé tir chdi thanh toan cac khoan phi bd sung.
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Tién ich Bi cat

Bét ké ai tra tién cho cac tién ich, trudc khi tién ich bj cit, nguoi thué nha can nhéan duoc thong
béo tir cong ty tién ich t6i thiéu 10 ngay trudc khi cét theo duy kién. Ngoai ra, cong ty tién ich
phai dit mot thong bao 3 ngay (moc cira) & cira trude khi cit tién ich. Pidu quan trong can luu
la sau khi mét thong bao 10 ngay da dugc trao cho ngudi thué nha boi mot cong ty tién ich, cong
ty tién ich c6 60 ngay dé cit tién ich ctia ngudi thué nha ma khéng can mot thong bao 10 ngay
khac.

Néu nguoi thué nha chiu trdch nhiém thanh toan cho dich vu tién ich va nhan dugc mot thong
béo cat, ngudi thué nha can sip xép thanh toan cho cong ty tién ich ngay lap tirc. Néu ban dang
nhén vién tro ciia chinh phi, ban nén lién hé véi Phong Phic loi Cong cong dé dugc hd trg vé
sudi am. Ban ciing c6 thé lién hé vo1 CAP (Chuong trinh Hanh dong Cong dong) theo s6 (717)
299-7301. Ngay ca khi ban sudi am nha minh bang mot ngudn khac ngoai khi dbt hodc dién, co
san su hd tro thong qua CAP.

Néu chii nha ciia ban chiu trach nhiém thanh toan cho dich vu tién ich va céc tién ich da bi cit,
tinh hinh ¢6 thé trd nén phirc tap hon. Trude tién, hdy tim cach yéu cau cha nha tra cac khoan
thanh toan can thiét ngay lap tuc dé khoi phuc lai dich vu cta ban. Néu chi nha khong tra céac
khoan thanh toan can thiét dé khéi phuc lai dich vu, ban va bat ky ngudi thué nha nao khéc co
thé phai tra cac khoan thanh toan nay dé khoi phuc lai dich vu. Bt ky hoa don ndo ban phai tra
dé khoi phuc lai dich vu c6 thé duoc khau trir tir thanh toan tién thué nha cta ban, nhu duoc quy
dinh trong Bién Phdp Khdc Phuc Cho Ngwoi Thué Nha, trang 32, mién 1a ban théng bao cho chu
nha bang vin ban. Ban ciing c6 thé yéu ciu chuyén giao dich vu tién ich sang tén ban. Tuy nhién,
hay can than, ban c6 thé can phai dat coc mét khoan tién dang ké hodc no6 c6 thé anh huong dén
hop dong thué ciia ban. Tim kiém tu van phap Iy cang som cang tot néu ban lam diéu nay.

Néu cong ty tién ich cit dich vu ma khong thong bdo trudce, c6 nghia la cong ty nay da vi pham
luat. Hay lién h¢ voi cong ty tién ich va yéu cau khoi phuyc lai dich vy ngay 1ap tirc. Yéu cau noi
chuyén v6i nguoi quan 1y va ghi lai tén ciia nguoi noi chuyén. Néu can thiét, hiy goi cho vin
phong ctia Bo Trudng Tu Phép theo s6 (800) 441-2555 dé t6 bao viéc cat bat hop phap nay.
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Truc xuat ra khoi nha

LY DO TRUC XUAT RA KHOI NHA

1. Khong thanh toan tién thué nha

2. Lién tuc tra cham tién thué nha

3. Két thuc thoi han thué

4. Lam hu hong nha cho thué ngoai mirc hao mon thong thuong

5. Sur dung nha cho thué cho nhitng muc dich khong dugc cho phép theo théa thuan cho thué
(vi du, diéu hanh mét doanh nghiép, cho phép ngudi trai phép dé séng cung ban, tham gia
vao cac hoat dong tdi pham, v.v...)

6. Nuodi cho, meo hodc dong vat khac khong phai 1a dong vat dich vu khi khong dugc phép
trong hop dong thué

7. Tiéng 6n 'khong hop 1y lam ph1en nhirng nguoi thué nha khac

8. Khong cét ¢o va giit gin sdn néu thoa thuan thué quy dinh rang ban 1am nhing viéc nay

9. Cat giir va/hodc vut rac khong dung cach lam thu hat con trung, dong vat gam nham, v.v..

10. Viéc khong tuan thu cac quy tac va quy dinh hgp ly trong hop dong thué, gan lién véi horp

ddng thué hodc duoc cung cip vao lac ky hop dong thué.

Truc xuat ra khoi nha 13 cach duy nhit nguoi cung cap nha & c6 thé budc ngudi thué nha rdi khoi
cin ho hay nha. Truc xuat ra khoi nha yéu cau t6 tung tai toa an. Thoi gian cua quy trinh nay s&
khéc nhau, tuy thugc vao hoan canh cua vi¢e truc xuét. Truc xuét ra khoi nha la mot vu kién phap
ly bat déu boi ngudi cung cap nha & cia mot tai san dé budc nguoi thué nha don ra khoi nha.

Truc xuat ra khoi nha thuong la két qua cuia sy vi pham hop dong thué. Néu nguoi thué nha va
chu nha c6 hop ddng thué bang miéng, nguoi thué nha c6 quyén nhan dugc thong bao bang vin
ban néu cht nha/cht s& hitu tim cach truc xuét. (Xem “Thoi biéu T hong bao Truc xudt ra khéi
nha,” trang 47.)

Dbi voi hop dong thué bang van ban, hop dong thué ¢ thé quy dinh rang chi nha/chu sd hiru
khong can phai dua ra bat ky thong bao nao hoic c6 thé dua ra mot théng bao ngan hon quy
dinh. Pay dugc goi 1 "Tir bo Thong bao". Kiém tra hop dong thué dé biét thoi han thong bao
duogc yéu cau.

Quyén han va Trach nhiém cta Ngweoi thué nha/Cha nha | 41



Thii tuc Truc xuat ra khéi nha

Néu nguoi thué nha di khong tra tién thué nha ciia minh hay no6i cach khac 1a vi pham hop dong
thué cta ho, cht nha c6 thé tim cach truc xut nguoi thué ra khoi nha cho thué. Ngay ca khi
nguoi thué nha c¢6 hoan canh dic biét, ngudi thué nha dugc yéu cau phai tuan th thoa thuan cho
thué va tra tién thué nha dung thoi han. Déi véi thic mic vé Tham phan Quan Co6 tham quyén,
hay xem muc “Van Ddp: Toa dn Tham phan Quédn Co tham quyén”, trén trang 48.

THONG BAO PUOI KHOI NHA
1. Chua nha c6 thé s& bat dau bang cach giri cho ngudi thué nha "Thong Bao Pubi khoi nha".
Thoi gian cht nha can cung cap cho ngudi thué nha phu thudce vao hop déng thué. Hop dong
thué ctia ban s& xac dinh s6 ngay. Thoi gian chil nha can phai cung cp cho ngudi thué nha
trude khi ndp don 1én Tham phan Quan C6 tham quyén s& khac nhau. Gidy nay c6 thé dugc
dan ¢ ctra nha cta ngudi thué nha hodc chii nha c6 thé dua né cho mot ngudi trudng thanh tai
co s6. Gidy nay khéng thé duoc giri qua dudng buu dién bang thu thudng hodc thu bao dam.
a. Kiém tra Hop d(‘mg thué b%lng Vin ban: Hop dong thué s& quy dinh thoi gian chu nha
can phai cung cap. Néu hop dong thué quy dinh ndm ngay, nguoi thué nha can dugc cung
cap nam ngay. Thong bao phai dugc lam bang van ban. Hop dong thué tham chi c6 thé noi
rang chu nha khong can thong bdo trude cho nguoi thué nha.
b. Néu c6 Hop dong thué bing Miéng: Chu nha phai thong bao cho ngudi thué nha bang
vin ban. Thoi gian chii nha cung cép phu thudc vao 1y do truc xuat.

XET XU TAI TOA
1. Néu nguoi thué nha khong don ra trong thoi gian ghi trong thong bao truc xudt, chii nha phai
dén Tham phan Quan C6 thim quyén de nop Khiéu nai Chii nha/Nguoi thué.

a. Mot phién toa xét xir s& duoc sap xép trong vong bay (7) dén muoi lim (15) ngay sau khi
cha nha ndp don khiéu nai.

b. Nguoi thué nha va chu nha s€é nhan dugc "Thong bao Xét xtir Thu hdi Nha" va mot ban sao
ctiia don khiéu nai tir mot canh sat va thu hang nhét.

2. Bat cir lac nao trude phién xét xtr, ngudi bi kién trong mot don khiéu nai da dugc ndp co thé
nop don phan khiéu nai co the khang dinh bat ky yéu cau nao khac chdng lai nguyén don.

a. Bing viéc nop don phan t6 hay khiéu nai cta bi céo, phién xét xir cho ca hai khiéu nai phai
dugc t6 chirc khong trude bay (7) ngay, nhung khong qua mudi lam (15) ngay ké tir ngay
ndp don khiéu nai cua bi céo (nguoi thué nha).

b. Pon phan khiéu nai ciia bi cdo phai duge giao cho nguyén don it nhat nam (5) ngay trudc
phién xét xir.

3. Mbi bén dugc phép triéu tap nhan chirng 1am chung tai phién xét xir.
4. Tai phién xét xtr, mdi bén c6 thé trinh bay cac tai liéu lam bang chimg va 10i khai ctia nhan
chung.

a. Cac muc dugc cho phép 1a mot s6 hoa don, du toan, bién nhan va ban sao ké tai khoan cu
thé c6 vé duoc thyc hién trong qua trinh kinh doanh binh thuong; tuy nhién, cic muyc nay
¢6 thé mau thuin voi nguyén don (chu nha).

5. Hay c6 mat dung gio va chuén bi tit ca cac tai liéu ¢6 thé.
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6. Néu khong thé dén du, ban c6 thé lién hé voi van phong ciia Tham phan Quan C6 tham quyén
cang sém cang tbt trudc ngay ra tda va hoi xem c6 thé sap xép lai lich xét xir khong dé cho
phép ban tham du.

7. Néu ca hai bén di dén thoa thun trudce ngay ra toa, hdy van lén ké hoach tham du budi xét
X1, ngay ca khi mot nguoi nao d6 khac khong phai toa an noi véi ban rang "tat ca moi thir da
duoc giai quyét". Lén ké hoach dé c6 mit ¢ do, dung gio va chuan bi cang nhiéu tai liéu cang
tdt. Trir khi ban xuét hién va trinh bay vu viéc cua ban hodc thoa thuédn cua ban, Tham phan
Quan Co tham quyén 6 thé phan quyét chéng lai ban va ban s€ bi thua theo mac dinh.

PHAN QUYET

1. Sau phién xét xir, Tham phan Quéan Co thim quyén s& dua ra quyét dinh ngay hom dé hodc
trong vong ba (3) ngay. Néu Tham phan Quén Co tham quyen tuyén bd quyén sé hitu tai san

thudc vé chii nha, chii nha ¢ thé yéu cau mot Lénh Thu Hoi Nha vao ngdy thi mudi mot (11)
sau khi phan quyét.
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LENH THU HOI NHA
1. Néu chu nha da c6 duoc Lénh Thu Hoi Nha, nguoi thué nha s€ nhan dugc thong bao tir mot
canh sat.
a. Thong bao ctia canh sat s& ndi rang nguoi thué nha c6 thém mudi (10) ngay dé don ra khoi
nha.
b. Thong bao nay 1a thoi han cudi ciing dé don ra khoi nha.
c. Néu nguoi thué nha khong don ra sau khi két thuc thoi han muoi (10) ngay theo thoi gian
va ngay trong thong bao, canh sat budc phai cudng ché nguoi thué nha va khoa cira nha
cho thué.

Ngudi thué nha duge yéu cau don dep d6 dac ciia ho khi tir bo s hitu nha cho thué (ké ca tai thoi
diém bi truc xuét ra khoi nha). Bat ky tai san nao khong duoc don di boi ngudi thué nha nén
dugc gir boi chu nha. Nguoi thué nha phai thong bao cho chu nha trong vong muoi (10) ngay ké
tir ngay don dep d6 dac va tuyén bd rang nguoi thué nha c6 y dinh lay lai tai san. Néu nguoi thué
nha khong lién lac v6i chii nha, cht nha co quyén vit bo tai san. Néu ngudi thué nha mudn lay
lai @6 dac ctia minh, chii nha can phai giit tai san trong ba muoi (30) ngay (trong khoang cach
hop 1y so v6i nha cho thué). Dé biét thém thong tin, hay truy cip vao www.LHOP.org/fhc.

THU TUC KHANG CAO
1. Thuong c6 hai phan ctia mot quyét dinh cua tham phan: So hiru (truc xuat ra khoi nha) va

Phan quyét vé Tién.

a. Sau khi Tham phan Quan Co thAm quyen dua ra phan quyet nguoi thué nha hodc chu nha
c6 mudi (10) ngay dé khang cdo quyét dinh lién quan dén viéc truc xuat ra khoi nha.

b. Nguoi thué nha hodc cha nha c6 ba muoi (30) ngay dé khang cdo quyét dinh lién quan dén
phan quyét vé tién.

c. Néu ngudi thué nha hodc chu nha quyét dinh khang cdo mot quyét dinh cia Tham phan
Quéan Co thAm quyén, ho s€ khéng cdo ban an tai Van phong cuia Chéanh luc sy (50 North
Street Duke, Lancaster, Pennsylvania, ting 2) dé thanh toan phan quyét vé tién cong véi chi
phi toa an hodc ba thang tién thué nha, tiry theo s tién nao it hon.

d. S tién nay s& dugc giri vao mot tai khoan ky quy.

e. Nguoi thué nha s& phai tiép tuc tra tién thué nha hang thang tai Van phong ciia Chanh luc
su va sb tién nay s& duoc giri vao tai khoan ky quy nay.

f. Khi nguoi thué nha ndp don khang cdo tai Van phong cia Chanh lyc su, nguoi thué nha s¢
can phai néi véi ho rang ngudi thué nha muén khang cao quyét dinh truc xuét ra khoi nha
va dung viéc khoa ctra khong cho vao.

g. Bé 1am diéu nay nguoi thué nha phai ndp lénh tam dinh chi té tung tw phdp.

h. Néu nguoi thué nha khoéng cho Van phong cua Chanh luc su biét rang nguoi thué nha muén
nop lénh tam dinh chi to tung tw phdp, nguoi thué nha s€ chi khang cao phan quyét vé tién
va viéc khoa ctra khong cho véo van tiép tuc.

IXIN NHO
« Viéc cha nha khoa noi ¢ ctia ban ma khong 6 1énh cua toa 4n 1a bat hop phép.
* Viéc chu nha cta ban tim céch khoéa ctra khong cho ban vao, thay ddi 6 khoa hodc cat hé
théng sudi hodc nudc ciia ban ma khong c6 1énh cua toa an 1a bat hop phap.
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(LUU YY)

Quy dinh doi voi nha co phong cho thué co su khac biét. Nha co phong cho thué dwoc xem giong
nhu khach san. Néeu nguoi thué nha thué mot phong va khong tra tién thué nha, chu so hitu co
thé khoa cua.

Nhue dd luu ¥ 6 trén, can it nhdt hai muoi (20) ngay sau budi xét xir trudc khi chii nha cé thé
khéa cira khéng cho vao mét cach hop phép. Tuy nhién, nguoi thué nha nén tién hanh tim kiém
nha khdc. Néu ngueoi thué nha chwea tim dwoc mét noi méi dé song, nguoi thué nha cé thé muon
0 lai cung voi nguoi than hodc ban be hodc tai mot noi tam tru tqi dia phwong va tam thoi cat
gir do ding.

Quyén han va Trach nhiém cta Ngwoi thué nha/Cha nha | 45



Nhirng Sw viéc va Cau héi Pho bién

Sau day la nhiing sy viéc va cau hoi pho bién ma nguoi thué nha co6 thé co sau khi nhan duoc
thong béo truc xuat ra khéi nha.

Chii nha ciia tdi d de doa sé khoa cira khong cho tdi vao. Ho c6 thé 1am diéu d6 khong?
Chu nha khéng dugc phep khoa cira khong cho vao can hg hoac ngoi nha cua ban cho dén ngay
thir hai muoi mét (21) sau quyet dinh cua phién xét xtr. Chu nha cling khong thé cat cac dich vu
(vi dy, nudc, dién, suoi) cua cho . Néu cha nha 1am diéu nay, ban s& mudn trinh van dé nay 1én
Tham phan Quén C6 thim quyén tai budi xét xtr.

Téi thira nhin tdi no tién thué nha, nhung toi can thém thoi gian dé don di.

Tinh huong cua toi la dac biét. Pidu d6 c6 y nghia gi khong?

Ban khong c¢6 quyén doi hoi thém thoi gian dé tim mot noi sinh séng hodc di chuyen tai san cua
ban. Trach nhiém 1a nhu nhau cho tat ca cac khach thué. Tuy nhién, ban c¢6 thé yéu cau chi nha
ky mot théa thuan cho phép ban ¢ lai lau hon.

Téi khong c6 bat cir noi nao dé di. Téi nén lam gi?

Ban sé cﬁn phai tim mot noi cho ca ban va d6 dac cua ban. Dimg dé lai tai san ctia ban. Cha nha
khong can phai giir chiing gitip ban, va trén thuc té, c6 thé tinh cho ban mot khoan phi luu trix
ncu ban de lai tai san cua minh. Tuy nhién, chu nha khong thé gitr tai san cua ban cho dén khi
ban tra tién thué nha ban ng. Néu ban khong thé tim thay mot noi dé song, hay lién hé voi1 nguoi
than hodc ban bé. Ban cling c6 thé lién hé v&i noi tam tra hodc nha & tam tai dia phuong.
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Thoi biéu Théng bao Truc xuit ra khéi nha

Néu Iy do truc xuat la:

Chu nha phai cung cap cho nguoi
thué nha:

Khong tra tién thué nha

Thong bdo 10 ngay

Két an lién quan dén ma tay

Thoéng bao 10 ngay

Hét han hop dong thué theo thang

Thong bao 30 ngay

H‘é't han hop dong thué theo ndm hozc hop
dong khong thoi han

Thong bao 30 ngay

Hét han hop dong thué dai hon 1 nam

Thong bdo 30 Ngay

Hop dong thué dudi 1 nim

30 ngay

Hop dong thué trén 1 nam

3 thang

Thong bao khong tra tién thué nha trong thoi gian:

* Ngay 1 thang 4 - 31 thang 8

5 ngay

* Ngay 1 thang 9 - 31 thang 3

30 ngay

Xét xtr theo lich ctia Tham phan Quan Co
tham quyén

7-15 ngay sau khi cht nha ndp don khiéu
nai

Tham phan Quén Co tham quyén s& dua
ra phan quyét khi két thuc buodi xét xur
hodc trong vong

3 .ngély

Lénh Thu Hoi Nha cho Chu nha

Sau 10 ngay ké tir ngay phan quyét

Canh sét thuc thi Lénh Thu Hoi Nha c6
the truc xuat nhitng ngudi cu ngu néu ho
van con & lai co so qua

10 ngay sau khi c6 Lénh ctia Toa

Phan quyét anh huéng dén viée s¢ hitu tai | 10 ngay sau phan quyét
san nha ¢, khang cdo trong vong
Phén quyét do1 véi tién hodc s hitu tai 30 ngay sau phan quy¢t

san khong dung dé ¢, khang céo trong
vong

! XIN NHO

Nhing nguyén tic niy chi dugc tudn thii khi nguyén tic truc xuat ra khoi nha khéng dugc quy

dinh trong hop dong thué hoic néu khong c6 hop dong thué bang vin ban.

Quyén han va Trach nhiém cta Ngwoi thué nha/Cha nha | 47




Van Pap: Toa an Tham phan Quin Cé thAm quyén

Thim phan Quén Cé thim quyen 1a ai?
Tham phan Quén C6 thim quyén la mot quan chirc do dia phuong bau ra co thé quyét dinh
nhiing vu kién dan sy nho chang han nhu cac van dé gitra chu nha va nguoi thué nha.

Toi c6 can luat sw khong?
Khong. Khong yéu cau luat su trong buoi xét xu. Tuy nhién, néu ban mudn c6 luat su dai dién,
ban c6 thé thué luat su.

T6i c6 nén tham dw budi xét xir cia Tham phin Quéin C6 thim quyén khong?

Co! Néu ban khong c6 mat tai budi xét xir, mot phan quyét c6 thé dugc duara chéng lai ban theo
mac dinh. C6 nghia 13, néu ban khong c6 mat, ban s€ bi xur thua trong budi xét xtr va dugce yéu
cdu tra tién cho phan quyét chdng lai ban ngay ca khi ban da thanh toan trude budi xét xir. Sy
hién dién cua ban la rat quan trong tai budi xét xtr, ngay ca khi mdt nguoi nao do khong phai toa
an noi rang phién xir da bi huy bo. Ngoai ra, budi xét xtr cho ban co hdi dé trinh bay "bién ho"
hay "phan khiéu nai" chéng lai bén kia. Néu ban khong thé tham dy vao ngay du kién cuia phién
xet xur hogc truong hop khan cip phat sinh, hay goi cho van phong cua Tham phan Quan C6
thim quyén va yéu cau xem ho c6 thé sip xép lai lich cho budi xét xir khong,

"Bién h¢" 1a gi?

Bién ho 1a Iy do cua ban chirng minh tai sao nhitng cao budce chéng lai ban 1a khong ding su
that. Bién ho pho bién la chi nha da khong cung cap cho nguoi thué nha dii thong béo dé don ra
khoi noi cu tra. Néu nguoi thué nha c6 hop dong thué bang van ban, chu nha dugc phap luat yéu
cau cung cip cho ngudi thué nha thong bao theo hop dong thué do. (Xem “Thoi biéu Théng bdo
Truc xudt ra khéi nha,” trang 47.) Bit ké bién ho cua ban la gi, ban s€ can tai liéu va/hoac nhan
chung dé ching minh cho sy bién hd ctia minh.

“Phan Khiéu nai” 1a gi?

"Phan Khiéu nai" su khrfmg dinh rr:ing bén kia con no tién ban. Vi dy, néu nguoi thué nha da tra
tién dé stra chira (sau khi thong bao cho chii nha rang minh dang 1én ké hoach dé 1am nhu vay)
dé 1am cho chd & c6 thé sinh sdng va cht nha khong hoan lai cho nguoi thué nha nhimg chi phi
nay, nguoi thué nha c6 thé ndp don phan t6. Nguoi thué nha phai nop don nay st dung Mau don
Khiéu nai Ddn sir tai van phong ctia Thim phan Quéan C6 thim quyén. Khong c6 1¢ phi cho viéc
nop don "Phan Khiéu nai", nhung ngudi ndp don "Phan Khiéu nai" s& phai tra tién cho chi phi
gtri "Phan Khiéu nai" cho bén kia.

Téi nén chuin bi cho phién xét xir ciia téi nhuw thé nao?

Néu ban c6 mot luat su, luat su caa ban can xem lai thong tin s€ dugc trinh bay tai phién xét x1r.
Néu khong c6 luat su, ban nén phéac thao tudn ty nhitng thir di xay ra. Hay ngan gon va di vao
diém chinh. Chuan bi sin sang dé giai thich ting muyc bang chimg va nhiing hanh dong ban da
thye hién dé khic phuc tinh hinh. Néu ban di chup anh, day la luc dé sir dung chiing. Mic bo
quén 4o trang trong nhit ciia ban va dén ding gio' cho budi xét xu.
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T6i c6 thé phan d6i mt diéu gi d6 ma mot nhan chirng dang néi khong?

Nguoi thué nha hodc chii nha c6 thé phan d6i néu thong tin dugc trinh bay khong lién quan dén
tinh hudng ma budi xét xir dwoc dat ra dé giai quyét. Ban ciing c6 thé phan dbi 16i khai noi vé
nhirng tuyén bd duoc thyc hién boi nhitng ngudi khong cé mit tai phién xét xir. Py duoc goi la
"tin don" va khong nén duogc phép.

Didu gi xay ra sau phién xét xir?

Tham phan Quén C6 thim quyén s€ duara quyét dinh tai phién xét xir hoic qua dudng buu dién
trong vong ba (3) ngay. Néu phan quyét c6 loi cho nguoi thué nha, chu nha can phai lam nhiing
gi Tham phan Quén C6 thim quyén ra 1énh. Néu phan quyét c6 1oi cho chu nha, ngudi thué nha
can phai lam nhimg gi Tham phan Quan C6 thim quyén ra 1énh. Chu nha c6 thé ndp don xin
Lénh Thu Héi Nha/Lénh Thye thi néu ngudi thué nha khong tra tién con ng. Ngudi thué nha hodc
cht nha c6 thé ndp don khiéu nai. Pon khiéu nai duoc yéu cau ndp trong vong muoi (10) dén ba
muoi (30) ngay tiy thudc vao 1y do truc xudt.
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Két ludn

Phan biét d6i xir va d6i xir bat cong vé nha & c6 thé khong tring tron nhu cach day nhiéu nam.
Vi vay, diéu quan trong 13 cac ca nhan biét quyén va trach nhiém ctia minh. Phan biét dbi xur dbi
nhing ngudi thudce cac 16p bao vé sau day 1a bat hop phap: Chung toc, Mau da, Ton gido, TO
tién, Qudc gia Xuat xu, Gidi tinh, Tudi Tac (40+), Tinh trang Gia dinh hodc Ngudi khuyét
tat/Tan tat. Néu ban cam théy réng ban da bi phan biét ddi xtr theo mot hodc nhiéu 16p dugc bao
vé ndy, hdy goi cho Trung tim Nha & Cong bang tai LHOP.

Néu ban 14 ngudi thué nha va cam thiy cha nha khong tuan thi théa thuan cho thué, diéu quan
trong 14 ban hiéu dugc cac quyén ctia minh véi tu cach 1a mot ngudi thué nha. Cac quyén cia
ban voi tu cach 1a mdt nguoi thué nha phu thude vao su tuan tha céc trach nhiém cta ban dugc
quy dinh va/hodc ngu y trong hop ddng thué. Néu ban dang gap kho khan tai chinh, dirng cho
dén phut cudi cung. Hiy lién hé véi chi nha va cho ho biét rang c6 nhimg van dé tai chinh
khong luong trudce.

Néu ban 13 chi nha va mudn tham du mot budi hoi thao vé nha & cong bang hodc quyén va trach
nhiém cua chi nha/nguoi thué nha, hay lién hé véi Trung tam Nha & Cong bang tai LHOP.

Mot sb bat ddng co thé duoc giai quyét vOi su gitp d6 cia mot dich vu hoa giai. Dich vu Hoa
giai ciia Quan Lancaster hoa giai nhitng van d& nhu vay. Ban c6 thé lién hé véi ho theo s6 (717)
293-7231.

Trung tAm Nha & Cong bing tai LHOP
123 East King Street

Lancaster, Pennsylvania 17602

Dién thoai: (717) 291-9945, s6 may 1é 7
E-mail: info@LHOP.org
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Thu Mau
LIEN QUAN PEN CAC VAN PE NGHIEM TRONG ANH HUONG PEN PIEU KIEN SONG

Ngay
DPia chi cua Ban

Tén Chii nha
Dia chi Pay du cua Chu nha

Kinh guri {Nhap Tén Chu nha}:

Tai viet thu nay cho dng/ba lién quan dén vi¢e stra chita can thiét cho cén ho/can nha (chon mot)
c6 dia chi tai {nhdp dia chi} ma t6i1 dang thué tur ong/ba.

Van dé cu thé can phai duoc stra chita bao gdbm:

Tao danh sach: (Vi du dwoc liét ké duoi day)

Khong c6 nude nong

Van dé hé thong ong nudc (hay néu cu thé)

Khoéng c6 sudi

Tran bi nut, v.v...

Nhing diéu kién nay rat nghiém trong va toi coi chung la su vi pham trach nhiém ctia 6ng/ba dé
gilt cho co s¢ an toan, v¢ sinh va cd thé song dugc.

T6i s& biét on néu 6ng/ba thyc hién viéc stra chita cang sém cang tdt. Néu nhiing diéu kién nay
khong dugc stra chira trong thoi gian hop ly, t61 du dinh s€ thyc hién quyén phap 1y cua minh dé
giam tién thué nha, tu sira chita va khéu trir tién stra chira tir tién thué nha hodc giir lai tién thué
nha cua toi, v.v... (chon mot)

Tbi s& biét on su quan tAm kip thoi cta ong/ba ddi v6i van dé nay.

Tran trong!

Chtr ky cua Ban

Viét In Tén ciia Ban
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Thu Mau
XAC NHAN SUA CHUA CAN THIET
Ngay

DPia chi cua Ban

Tén Chu nha
Dia chi cua Chu nha

Kinh gui {Nhdp Tén Chu nha}:

La thu nay 1a dé xac nhan cudc tro chuyén {dién thoai} ciia ching ta vio ngay /ngdy thang}, trong do toi
thong bao voi 6ng/ba rang nhiing stra chita sau day la can thiet trong can hd/can nha cua toi (chon mgot)
dat tai {dia chi}.

Van d& cu thé can phai dugc sira chita bao gdm:

Tao danh sach: (Vi du dwoc liét ké duoi day)

Khéng c6 nude nong i

Van d¢€ hé thong ong nudc (hdy néu cu thé)

Khong c6 sudi

Tran bi nut, v.v...

Ong/ba da hira hoan thanh viéc sira chita vao ngdy {nhdp ngdy thang théa thudn}.

Cam on 6ng/ba di hop tac trong van dé nay.

Tran trong!

Chir ky cua Ban

Viét In Tén cua Ban
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Thu Mau
SUA CHUA VA KHAU TRU

Ngay
Dia chi cua Ban

Tén Chu nha
DBia chi cua Chii nha

Kinh gti {Nhdp Tén Chii nha}:

T6i viét thu nay lién quan dén viéc sira chira can thiét cho can ho/cin nha (chon mét) 6 dia chi tai {nhdp
dia chi} ma t6i da thué tur ong/ba.

Céc van d¢ cy thé can phai dugc sira chita bao gdm: (1go danh sdch).

Nhu 6ng/ba c6 thé nhd lai, ching ta da thao ludn nhitng van dé vao ngay {nhdp ngay thang thdo ludn.
(Stk dung dong nay chi khi né dwoc dp dung.)

Nhiing dieu kién nay rat nghiém trong va toi coi chung la su vi pham trach nhi¢m ctia 6ng/ba dé gitr cho
co s¢ trong mot di€u kién an toan, vé sinh va co6 thé song dugc.

Néu nhitng diéu kién nay khong duoc stra chira trong {nhdp 6 ngay}, toi du dinh s& thyc hién quyén phap
ly ctia minh dé thyc hién nhitng stra chita can thiét va khau trir chi phi tir tién thué nha cua toi.

T6i s& biét on sy quan tam kip thoi ctia 6ng/ba ddi v6i van dé nay.
Tran trong!
Chir ky ciia Ban

Viét In Tén cua Ban
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Thu Mau
GIU LAI MOQT SO TIEN THUE

Ngay
DBia chi ciia Ban

Tén Chu nha
DBia chi cuia Chii nha

Kinh gtri {Nhdp Tén Chu nha}:

Tbi viét thu nay lién quan dén viéc stra chira can thiét cho can hd/can nha (chon mét) co dia chi tai {nhdp
dia chi} ma t61 da thué tur ong/ba.

Céc vén dé cu thé can phai dugc sira chira bao gom: (tao danh sdch).

Nhu 6ng/ba c6 thé nhé lai, ching ta di thao lun nhirng van dé vao ngdy {nhdp ngay thang thao ludn).
(Str dung dong nay chi khi né dwoc dp dung.)

Nhiing diéu kién nay rat nghiém trong va t6i coi chung la su vi pham trach nhi¢ém ctia 6ng/ba dé gitr cho
co s¢ trong mét di€u kién an toan, v¢ sinh va c6 thé song duogc.

Néu nhing diéu kién nay khong duoc sira chita trong {nhdp so ngay}, t6i du dinh s& thuc hién quyén phap
1y cua minh dé gitr lai mdt s0 hodc toan bg tién thué nha hang thang cua t6i cho dén khi cac hang muc nay
duoc stra chira.

T6i s& biét on sy quan tam kip thoi ctia ong/ba ddi v6i van dé nay.

Tréan trong!

Chir ky cua Ban

Viét In Tén cua Ban
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Thu Mau
VI PHAM HQP PONG THUE Vi LY DO PIEU KIEN SONG — THU PAU TIEN

Ngay
DBia chi cua Ban

Tén Chu nha
Pia chi cua Chu nha

Kinh gtri {Nhdp Tén Chu nha}:

T6i viét thu nay lién quan dén viéc sira chira can thiét cho cin ho/can nha (chon mét) c6 dia chi tai {nhdp
dia chi} ma t6i da thué tur ong/ba.

Céc vén dé cy thé can phai dugc sira chira bao gom: (tao danh sdch).

Nhiing dieu kién nay rat nghiém trong va toi coi chung 1a su vi pham trach nhiém ctia 6ng/ba dé gitt cho
co so trong mét di€u kién an toan, vé sinh va co6 thé song dugc.

Néu nhimng dié}u kién nay khong duoc sira chita trong {nhdp sé ngay}, t6i du dinh s& thuc hién quyén phap
ly ctia minh dé don ra khdi cho 6.

Tréan trong!
Chir ky cua Ban

Viét In Tén cta Ban
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Thu Mau
VI PHAM HQP PONG THUE Vi LY DO PIEU KIEN SONG — THU THU HAI

Ngay
DBia chi ciia Ban

Tén Chu nha
DBia chi cuia Chii nha

Kinh gt {Nhdp Tén Chu nha}:

Thu nay nhim dé thong bao cho 6ng/ba biét rang toi s& don ra khéi can hd/can nha ctia toi (chon mot) dit
tai {nhdp dia chi} vao ngay {nhdp ngay/.

Dia chi chuyén tiép ctia toi 1a {nhdp dia chi méi}. Vui long tra lai tién dit coc cta toi theo dia chi trén
trong thoi han hop phap 1a 30 ngay sau khi t6i da don ra khoi nha dng/ba.

Tréan trong!
Chir ky cua Ban

Viét In Tén ciia Ban
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Thu Mau
THONG BAO DON RA KHOI NHA

Ngay
DBia chi cua Ban

Tén Chu nha
DBia chi cuia Chii nha

Kinh gt {Nhdp Tén Chu nha}:
Theo 62 P.S.§250-512(e), i s& cung cap cho 6ng/ba dia chi chuyén tiép sau day bang vin ban:

{Nhap Tén )

Dia chi Duong pho

Thanh pho/Bang/Ma Zip}
Hop dong thué cua toi cham dut vao ngay {nhdp ngay thang}. Toi s& san sang cho 1an kiém tra chd & lan
cuot tai thot diém thuan tién cho ong/ba trong tun cudi cung cta {nhdp ngay thang}. Vui long lién hé véi
t6i dé sap xép thoi gian cho viéc kiém tra.
Vui 1(‘)ng gui toan bd tién ’dét coc cua toi hodc danh sach moi hu hong duoc xac dinh 14 con ng cung voi
khoan tién hoan lai cho s0 du tién dit coc cua toi cung voi 1ai vay phai tra ve dia chi trén trong thoi han
hop phap la 30 ngay.
Tréan trong!

Chir ky cua Ban

Viét In Tén ciia Ban
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ThuMau .
THONG BAO PUOI KHOI NHA

Ngady Théng bdo Pudi khéi nha:
Tén Chu nha:
Tén Nguoi thué nha:
Ngay Thué:
Ché O Cho Thué:
Kinh gtii {Nhdp Tén Nguoi thué nha):
Ban da vi pham hop dong thué khi ban:
{nhdp vi pham hop dong thué vao day}
Vi du: — Khong thanh toan tién thué nha cho cac thang: Thang 6 nam 2007, thang 7 nam 2007.
— Bd cho phép vdt nudi song trong can ho cua ban khi co chinh sach khong cho phép vat
nuoi.
— Khéng giit gin nha thué sach sé, mdc dit & cé nhiéu canh bdo don sach nha.

Vi ban di khong thanh toan tién thué nha, ban can phai rdi khoi nha thué trong vong {nhdp so ngay).

Néu ban khong roi khoi nha thué va tra lai quyén s& hitu nha thué cho chi nha trong vong {nhdp s6
ngay}, chi nha sé kién ban ra toa dé budc ban roi khoi nha thué.

Chir ky cua Chu nha
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Thu Mau
YEU CAU PIEU CHINH HQP LY CUA NGUOI THUE NHA

Ngay
DBia chi cua Ban

Tén Chu nha
DBia chi cia Chii nha

Kinh gtri {Nhdp Tén Chu nha}:

T6i song tai {nhdp dia chi}. Toi (hodc mét thanh vién trong gia dinh t6i) 1a ngudi khuyét tat.

Vi tinh trang khuyét tat nay, bac si da chi dinh mét dong vat dich vu dé hd trg cude séng hang ngay.

T6i hiéu yéng cac quy dinh cua toa nha cia chung ta c6 chinh sach khong cho phép vat nu6i. Tuy nhién,
to1 yéu cau 6ng/ba c6 mdt sy dicu chinh hop 1y trong quy dinh cua toa nha dé cho phép dong vat dich vu

trong cén hd cua tai.

Vui long tra 161 yéu cau diéu chinh hgp 1y cua t6i bang van ban trong vong mot tuan. T6i mong nhan dugc
trd 101 cua 6ng/ba va bi€t on su quan tam ctia 6ng/ba dén van de nay.

Tran trong!
Chir ky cua Ban

Viét In Tén cuia Ban
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Thu Mau
TRA LOI CUA CHU NHA POI VOI YEU CAU PIEU CHINH HQP LY

Ngay
Dia chi cua Ban

Tén Nguoi thué nha
Dia chi cua Nguoi thué nha

Kinh gtii {Nhdp Tén Nguoi thué nha):

T6i da nhan dugc yéu cau diéu chinh hop 1y cua ban, ddc biét {nhdp yéu cau cu the} cung voi thu cua bac
si ciia ban néu 13 tinh trang khuyet tat va nhu cau diéu chinh. Chiing t6i s& cung cip su diéu chinh theo
yéu cau nhu sau: {chén cach diéu chinh sé dwoc cung cdp).

Tran trong!

Chir ky cua Ban

Viét In Tén cia Ban
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Ghi chu
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PENNSYLVANIA 2-1-1 EAST LA PUONG DAY
TRO GIUP CONG PONG CUA BAN

QUAY SO 2-1-1.
TIM TRQ GIUP.
KET NOL

2-1-1 két ndi ban véi thong tin vé:
Dich vu Lao héa

Dich vu Tré em & Thanh nién
Tu van

Giao duc/Pao tao

Thuc phdm/Chd tri/Quan 4o
Dich vu Y té

Nudi day con

Nhom HJ trg

Lam dung Chét

Co hoi Tinh nguyén

Théng tin mién phi, bi mat va giéi thiéu c6 sin 24/7:
Dién thoai: 2-1-1 hodc 717-297-5462
Web: www.pa21least.org

Email: 211@uwlanc.org

FERMEYIVAMLA d
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Tenant / Landlord
Rights & Responsibilities

VIETNAMESE LANGUAGE

AN

Lancaster Housing
Partnership

Better Housing for 123 East King Street, Lancaster, PA 17602
a Brighter Future p: (717) 291-9945 | e:info@LHOP.org | www.LHOP.org



